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Innledning

Dette dokumentet gir veiledning og hjelp til tolkning og bruk av kommunens vann- og avlgpsforskrift.
Kommentarutgaven av forskriften er ment for bade saksbehandlere og innbyggere i kommunen, samt andre som
bruker VA-forskriften. Arbeidsgruppen har prevd a holde veiledningsteksten sa enkel og hverdagslig som mulig
for 4 gjere veiledningen lett tilgjengelig for flest mulig. Det kan gjere at veiledningsteksten far en litt annen
betydning enn de spesifikke, juridiske begrepene som er brukt i forskriftsteksten. Hvis veiledningsteksten motsier
eller ikke samsvarer med forskriftsteksten er det forskriftsteksten som gjelder og anses som riktig.

Veiledningstekst er markert med ramme og farge, slik som dette avsnittet. Veiledningstekst er for det meste
plassert etter hvert ledd (avsnitt) i paragrafene, men noen ganger er det ogsa skrevet generell veiledningstekst til
en hel paragraf eller et kapittel rett under paragraf- eller kapitteloverskriften.

Veiledningsteksten henviser til andre bestemmelser i forskriften der det er relevant. De fleste av disse
henvisningene er intern-lenker i dokumentet, som kan klikkes pa i digitale utgaver av dokumentet for & hoppe
direkte til punktet det henvises til.

Den farste utgaven av veiledningen ble gitt ut i forbindelse med at den nye gebyrforskriften til kommunen tradte
i kraft 1. januar 2024. | denne utgaven har vi prevd a svare pa vanlige spgrsmal og saker kommunen har fatt til
behandling de siste arene, samtidig som vi har prevd a forutse hvilke nye spgrsmal som kan dukke opp som falge
av endringer i den nye forskriften. Planen er & holde denne veiledningen oppdatert og tilgjengelig pa kommunens
nettsider, etter hvert som vi far nye spersmal og forvaltningspraksisen pa vann- og aviepsomradet utvikler seg.
Hvis du har innspill til veiledningen setter vi stor pris pa om du sender dem til oss pa
postmottak@sortland.kommune.no.
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Kapittel 1. Generelle bestemmelser

§ 1-1 Forskriftens formal

Forskriften gir bestemmelser om beregning og innbetaling av gebyrer som abonnentene skal betale for
kommunens vann- og avigpstjenester.

Formalet med forskriften sier noe om hva forskriften omhandler, og dermed hva den inneholder regler om.
Denne bestemmelsen ma lese sammen med definisjonene § 1-2 og reglene om hvem som skal betale gebyr i
§ 1-3 for a kunne si ngyaktig hvem som omfattes av reglene i forskriften.

§ 1-2 Definisjoner

Denne paragrafen inneholder en liste over definisjoner som brukes i forskriften og i forvaltningsarbeidet med
vann- og avlgpstjenestene. Noen ord og uttrykk er definert her selv om de ikke brukes videre i forskriften, fordi da
har man en felles definisjon av begrepene som kan brukes nar kommunen for eksempel skal skrive vedtaksbrev
til abonnentene.

Definisjonene av eiendom (bokstav a), abonnent (bokstav b), boenhet (bokstav i), bolig- og naeringseiendom
(bokstav j og I) er spesielt viktige og brukes mye i resten av forskriften.

| denne forskriften menes med:

a. Eiendom: Fast eiendom definert med et eget gards- og bruksnummer, festenummer og/eller
seksjonsnummer i matrikkelen. Seksjon etablert i henhold til lovgivningen om eierseksjoner regnes som
selvstendig eiendom.

Hver unike kombinasjon av gards-, bruks- feste- og/eller seksjonsnummer utgjer én eiendom. Gards-, bruks, feste-
og seksjonsnummer for en eiendom er registrert i «<Matrikkelen», eiendomsregisteret i Norge. Alle eiendommer
har gards- og bruksnummer, men bare eiendommer som er festet og/eller seksjonert har feste- og/eller
seksjonsnummer. For eiendommer som ikke er festet eller seksjonert er feste- og seksjonsnummeret lik null (0).

| forskriften presiseres det at seksjonerte enheter utgjer en egen eiendom. Konsekvensen av det er at et borettslag
bare regnes som én eiendom, uavhengig av hvor mange leiligheter borettslaget bestar av, mens sameier med
seksjonerte boenheter regnes som mange eiendommer. Pa seeiendom.no kan hvem som helst sgke i
eiendomsregisteret og kontrollere opplysningene om sin egen eiendom. Matrikkelfgrte opplysninger om en gitt
eiendom kan ogsa fas ved henvendelse til kommunen.

Definisjonen av eiendom er viktig, fordi vass- og avlgpsanleggsloven § 3 blant annet sier at det er fast eiendom
som er tilknyttet kommunalt ledningsnett som utlgser plikt til & betale gebyr.

b. Abonnent: Eier av eiendom som er tilknyttet kommunens vannforsynings- og/eller avigpsanlegg, eller
som er godkjent eller krevd tilknyttet. Fester av eiendom skal sta som abonnent ndr gjenstaende festetid
da gebyrplikten inntradte var 30 ar eller mer, eller fester har rett til a fa festeavtalen forlenget slik at samlet
festetid fra gebyrplikten inntradte vil kunne bli 30 ar eller mer. | borettslag er borettslaget abonnent. |
eierseksjonssameier som ikke er organisert som borettslag er hver eierseksjon en abonnent.

Hver eiendom har en «abonnent» som har et kundeforhold med kommunen og er den som far gebyrfakturaen.
Definisjonen her fglger reglene i vass- og avigpsanleggsloven 8 3 og hovedregelen er at ejer av eiendommen er
abonnenten. Hvis eiendommen er festet bort for lengre tid er fester abonnent istedenfor eier.

Definisjonen henger sammen med hva som er «en eiendom». Dermed vil borettslagsselskapet veere abonnenten
for et borettslag, siden hver boenhet jkke er en egen eiendom. | seksjonerte boligsameier er hver boenhet sin egen
eiendom, sa der er eieren av hver boenhet abonnenten.

De fleste reglene i denne forskriften regulerer abonnentens rettigheter og plikter eller abonnentens forhold til
kommunen.



https://seeiendom.no/

C. Abonnement: Avtale mellom abonnent og kommunen om vannforsynings- og/eller avlgpstjenester
gjennom tilknytning av sanitaerinstallasjoner og private vann- og avlgpsanlegg, til kommunens vann- og
avlgpsanlegg. Det er ikke en betingelse at avtalen er skriftlig. Avtale om tilknytning via privat fellesledning
regnes som abonnement.

Abonnementsforholdet mellom kommunen og hver abonnent reguleres ogsa av en del privatrettslige regler, i
tillegg til lovene og forskriftene som styrer hvordan kommunen skal levere vann- og avlgpstjenester. «Privatrettslig
regulering» betyr i korte trekk at siden kommunen eier vann- og avlgpsanleggene kan kommunen bestemme
hvordan tjenesten skal drives og stille krav til dem som er koblet til ledningsnettet, som om kommunen var en
hvilken som helst bedrift og ikke en offentlig etat.

Kommunen gjor det gjennom reglene i denne forskriften og «Standard abonnementsvilkar for vann og avigp»
som er utarbeidet av Kommunenes Sentralforbund og vedtatt av kommunestyret. Standard abonnementsvilkar
inneholder tekniske og administrative regler og gjelder for hver abonnent. Abonnementsvilkarene finnes blant
annet pa va-jus.no: https://va-jus.no/standard-abonnementsvilkar/

d. Saniteerinstallasjoner: Abonnenteide rgr, installasjoner og utstyr innenfor byggets yttervegg, som er
tilknyttet vann- og/eller avlgpsanlegg.

«Sanitaerinstallasjoner» er alt av vann- og avlgpsutstyr som finnes inne i huset. Dette er ting som toalett,
kjgkkenvask, dusj og rgrene som gjar at de virker som tiltenkt.

e. Privat vann- og avigpsanlegg: Abonnenteide private ledninger (stikkledninger) og utstyr utenfor byggets
yttervegg, som er tilknyttet kommunalt vann- og/eller avigpsanlegg.

«Privat vann- og avlgpsanlegg» er ledningene og annet utstyr som kobler huset til kommunens hovedledning.
Abonnenten eier ledningen fra pakoblingspunktet pa hovedledningen, som beskrevet i standard
abonnementsvilkdr administrative bestemmelser punkt 1.3. Det er abonnenten som har ansvaret for at den
private stikkledningen er i forsvarlig stand, sann at ikke ungdvendig mye vann lekker ut eller det blir for stor fare
for innlekk av bakterier og annet som kan forarsake fare for liv og helse.

Se ogsa 8§ 3-9 pa side 17 for mer om abonnentens plikt til & vedlikeholde vann- og avigpsanleggene sine.

f.  Avlgpsvann: Bade saniteert og industrielt spillvann samt overvann.

Dette felger definisjonen i forurensningsloven § 21 andre ledd. «Spillvann» er vann som slippes ut etter a ha blitt
brukt til noe, for eksempel til dusjing, i et toalett eller som del av en produksjonsprosess. «Overvann» er regn- og
smeltevann som ikke trekker ned i bakken fordi det er bygget noe som hindrer det, for eksempel regnvann som
blir liggende oppa en asfaltert parkeringsplass eller vann som treffer et hustak og renner ned i en takrenne.

Definisjonen gjer at ogsa kostnader til handtering av overvann kan inkluderes i avlepsgebyret nar overvannet
slippes pa det kommunale ledningsnettet.

g. Bygg/bygning: Konstruksjon/byggverk med eget bygningsnummer i Matrikkelen.

Definisjonen sier noe om hva som skal regnes som en «bygning» der det er relevant for a tolke forskriftens
bestemmelser eller gi enkeltvedtak overfor en abonnent.

| tillegg til at alle bygninger hearer til en eiendom (se definisjon i bokstav a), har de aller fleste bygninger et unikt
bygningsnummer i matrikkelen. Tildeling av bygningsnummer henger sammen med hva som er sgknads- eller
meldepliktige byggetiltak etter plan- og bygningsloven, sa noen sma konstruksjoner som dukkestuer, mindre
uthus og lignende vil typisk mangle bygningsnummer.

h. Bruksenhet: Bygning eller del av bygning (lokale), f.eks. bolig, kontorenhet, verksted og lager.

«Bruksenhet» er den overordnede kategorien for alle deler av en bygnhing med ett eller annet tiltenkt
bruksomrade. «Boenhet» er en type bruksenhet, men «bruksenhet» omfatter ogsa bygningsdeler som ikke er
boenheter, som et kontor, et verksted eller et butikklokale. En bygning med butikklokale i farste etasje og leilighet
i andre etasje har to bruksenheter.
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i. Boenhet: Bruksenhet som er definert som bolig i matrikkelen. Som bolig regnes enhver bruksenhet som
har minst ett rom og egen inngang, og hvor man har adgang til vann og toalett uten a ga giennom annen
bolig. Det er ikke et krav at boenhetene er godkjente som separate boenheter og/eller fysisk adskilt fra
@vrige boenheter.

1. Utleierom i en privat bolig: Det som pa folkemunne ofte blir kalt for hybel eller utleierom regnes
ikke som selvstendig bolig, da man ma ga gjennom andres bolig for 3 komme til eget rom.

2. Hybler i hybelbygg: Hver hybel regnes som selvstendig bolig, selv om beboerne deler viktige
funksjoner som kjgkken og/eller bad. Kjgkken, bad og gang som deles av flere beboere regnes
som fellesareal og ikke sin egen del av andres bolig.

«Boenhet» er en spesiell type bruksenhet, som er ment a brukes til bolig over tid. Definisjonen i forskriften felger
definisjonen i byggesaksforskriften og feringsinstruksen for matrikkelen. Hensikten er at kommunens definisjon
av boenhet skal vaere lik som ellers i lovverket. Andre setning i definisjonen viser likevel at det ikke er et krav etter
kommunens vann- og avlgpsforskrift at en boenhet er registrert som egen boenhet. Det er heller ikke noe krav
om at den kan registreres som egen boenhet - sa lenge kravet om at bruksenheten har minst ett rom, egen
inngang, vannforsyning og toalett er oppfylt vil det regnes som en egen boenhet etter denne forskriften.

Underpunkt 1 viser at et enkeltrom som leies i noen andres bolig ikke regnes som egen boenhet, mens
underpunkt 2 viser at boenheter som deler viktige fellesfunksjoner, for eksempel i et hybelbygg, fortsatt regnes
som separate boenheter.

En leilighet i en boligblokk vil altsa regnes som en boenhet enten den er seksjonert eller ei. Dette betyr at antall
boenheter i en boligblokk er uavhengig av om blokken er organisert som borettslag eller eierseksjonssameie.
Leilighetene regnes fortsatt som egne boenheter selv om de for eksempel har felles toalett i gangen og/eller felles
kjgkken.

En bygning med butikklokale i farste etasje og leilighet i andre etasje har to bruksenheter, men bare én boenhet.

j.  Boligeiendom: Eiendom med bygg som brukes til boligformal, herunder fritidsbolig. Bygningstype 111-
199 etter NS-3457.
1. Fritidseiendom: Eiendom hvor alle boligbygg er registrert som fritidsbolig i matrikkelen.
2. Fritidsbolig: Registrert i matrikkelen med bygningstype 161-163 etter NS-3457.

NS-3457 er en standard for klassifisering av bygninger etter hva de blir brukt til. Bygningstyper som begynner med
1 er forskjellige typer boliger, mens alle bygningstyper som begynner pa 2 eller et hayere tall, er bygninger som
ikke regnes som bolig, f.eks. skole, radhus, bensinstasjon mv.

Hvis eiendommen brukes til noe annet enn bolig regnes den som et naeringsbygg (se definisjon i bokstav I). Hvis
bygningen brukes til bade bolig og til andre ting regnes den som «kombinasjonseiendom» (se definisjon i bokstav
k). Underpunkt 1 og 2 har tilleggsdefinisjoner for fritidsbolig og eiendommer der alle bygningene er fritidsboliger.

Hvis en bygning skal brukes til noe annet enn den er registrert som, ma man vanligvis seke kommunen om
tillatelse til bruksendring.

k. Kombinasjonseiendom: Eiendom med en eller flere boenheter, samt en eller flere bruksenheter som ikke
er bolig. Eiendom med en eller flere boenheter samt en eller flere bygninger for fiskeri eller landbruk
klassifiseres som kombinasjonseiendom.

Alle eiendommer med minst én boenhet og minst en bruksenhet som ikke er boenhet er
«kombinasjonseiendommer». Se ogsa definisjon pa boenhet i bokstav i og bruksenhet i bokstav h.

Definisjonen pavirker blant annet hvordan den faste delen av drsgebyret beregnes.

En bygning med butikklokale i farste etasje og leilighet i andre etasje er en kombinasjonseiendom. Definisjonen
gjor ogsa at de fleste gardsbruk er kombinasjonseiendommer, siden de har bade bolig- og driftsbygninger (fjes,
laver og lignende). Sann er det ogsa selv om driftsbygningene ikke er i bruk - det er bygningens tiltenkte og/eller
registrerte formal som er avgjerende.
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l.  Neeringseiendom: Eiendom som ikke er bolig- eller kombinasjonseiendom. Bygg for offentlige formal
klassifiseres som naeringseiendom.

Eiendommer som ikke inneholder noen boenheter er naeringseiendommer. Se ogsa definisjon av boenhet i
bokstav i.

m. Bruksareal (BRA): Bruksareal for eiendom som er registrert i matrikkelen og beregnet med utgangspunkt
i NS-3940.

Definisjonen gjgr at kommunen har ett sted a finne opplysninger om eiendommen (matrikkelen), samtidig som
grunnlaget for gebyrene blir godt dokumentert og reglene er like for alle abonnenter. Arealet i matrikkelen skal
veere beregnet med utgangspunkt i NS-3940 «Areal- og volumberegninger av bygninger», og bestemmelsen falger
ogsa reglene i byggteknisk forskrift § 5-4.

Hvis en abonnent mener at grunnlaget i matrikkelen er feil, ber dokumentasjon pa riktig grunnlag sendes til
kommunen slik at dette rettes.

Bruksareal pavirker blant annet arsgebyret for abonnenter med stipulert forbruk. Se ogsa § 1-6 pa side 6, § 3-4 pa
side 12 og § 3-6 pa side 13.

§ 1-3 Generell gebyrplikt
Plikten til & betale vann- og/eller avigpsgebyr gjelder abonnenter med:

a. Fast eiendom som er tilknyttet kommunal vann- og/eller avigpsledning, direkte eller gjennom privat
samleledning.

b. Eiendom som kommunen i medhold av plan- og bygningsloven 88§ 27-1, 27-2 eller § 30-6 har krevd
tilknyttet kommunal vann- og/eller avlgpsledning.

Ferste ledd bokstav b gjelder ikke driftsbygninger i landbruket jamfaer plan- og bygningsloven § 30-1.

Denne bestemmelsen sier hvem som skal betale gebyr. Det gjelder for det ferste alle eiendommer som er
tilknyttet kommunalt ledningsnett, ogsa hvis tilknytningen skjer ved at flere deler pa stikkledningen. Det kan for
eksempel skje hvis ett hus har tilknytning direkte til kommunens hovedledning, mens nabohuset far vann via
denne stikkledningen.

Man betaler bare gebyr for det som eiendommen er tilkoblet til. For eksempel vil en eiendom med tilkobling til
kommunalt vann og egen privat avigpslasning (f.eks. septiktank), bare betale vanngebyr etter denne forskriften.
Eiendommens abonnent ma ogsa betale gebyr for tamming av septiktanken, men det reguleres av en annen
kommunal forskrift.

Den andre gruppen abonnenter som ma betale gebyr er de som eier eller fester eiendom kommunen har krevd
tilknyttet i trad med reglene i plan- og bygningsloven. Her vil det foreligge et enkeltvedtak som palegger tilknytning,
og kommunen vil sende krav om 4 betale gebyr fra tidspunktene som er beskrevet i § 3-1 pa side 10. Enkeltvedtak
om tilknytning kan klages pa til kommunen, se § 6-1 pa side 23. Kommunen kan ikke kreve at driftsbygninger i
landbruket skal tilknyttes kommunal vann- og/eller avlgpsledning, dette falger av plan- og bygningsloven 8 30-1.

Det er abonnenten som er ansvarlig for a betale gebyret til kommunen, se definisjon av «<abonnent» i § 1-2 bokstav
b pa side 1.




§ 1-4 Gebyrtyper

Gebyrtypene er:

a. Engangsgebyr for tilknytning til henholdsvis vann og avigp (tilknytningsgebyr).
b. Arsgebyr for henholdsvis vann og avlgp (summen av fast og variabel del).

Vann og avlep er to separate gebyromrader, fordi det kan hende en abonnent bare har tilknytning til én av
tienestene og da skal de ikke betale for den andre tjenesten. | denne forskriften behandles tjenestene for det
meste samlet likevel, fordi reglene stort sett er like for begge tjenestene.

At tjenestene er delt innebaerer blant annet at en eiendom som tilkobles bade vann og avlep ma betale
engangsgebyr for tilknytning til hver av tjenestene. Pa samme mate er det ogsa to forskjellige gebyrtyper for begge
tienestene. Det betyr at en eiendom som har privat vannforsyning og er tilkoblet eller skal tilkobles kommunens
avlgpsnett, bare svarer for engangs- og/eller arsgebyr for avigp. Det er forskriftens § 1-3 som avgjer om en
eiendom skal betale gebyr for vann, avigp eller begge deler.

| tillegg kan kommunen kreve betaling etter standardiserte satser for kommunens kostnader ved avlesning av
vannmaler, samt avstengning og pasetting av vannforsyning.

Det er et grunnleggende utgangspunkt for selvkosttjenester at hver abonnent skal betale for den tjenesten hun
far, hverken mer eller mindre. Beregningsreglene tillater stor grad av utjevning mellom abonnenter av praktiske
hensyn, men det er likevel et mal som danner utgangspunkt for prinsippene om fordeling av kostnader. Dette er
én av dem, og sier at hvis en abonnent pafarer kommunen ekstra kostnader utover det en vanlig abonnent gjor,
kan kommunen i noen tilfeller kreve kostnadene dekket av abonnenten gjennom standardiserte satser for det
arbeidet kommunen ma utfere. Det kan vaere arbeid som a lese av vannmaleren, nar abonnenten ikke har gjort
det selv i trad med reglene i § 4-4 pa side 20, eller stenge vannforsyningen til eiendommen nar abonnenten har
sekt om fritak fra gebyr etter reglene i § 3-7 pa side 14. Hensikten med bestemmelsen er at gebyrene skal vaere
rettferdige.

Kommunen kan bare kreve betaling for disse tjenestene hvis kommunen faktisk har utfgrt dem. Kommunen kan
ikke ilegge «straffegebyr» hvis abonnenten lar vaere 8 melde inn vannmaleravlesning innen den fastsatte fristen,
men kommunen kan dra til eiendommen og lese av maleren selv og deretter kreve at abonnenten betaler for
ekstraarbeidet.

Satsene for disse ekstratjenestene vedtas arlig av kommunestyret sammen med resten av gebyrregulativet.

§ 1-5 Gebyrsatser

Gebyrsatsene fastsettes arlig av kommunestyret, og trer i kraft fra det tidspunkt kommunestyret bestemmer.
Gebyrene skal fullt ut dekke kommunens kostnader ved levering av tjenestene regulert av denne forskriften.

Gebyr- og betalingssatser fremgar av gebyrregulativet, og er tilgjengelige pa kommunens hjemmesider.

Gebyrsatsene gjelder normalt for ett kalenderar om gangen og vedtas for det kommende aret sammen med
budsjettvedtaket om hgsten. Det gjeldende gebyrregulativet finnes her:

https://www.sortland.kommune.no/tjenester/vei-vann-og-avlop/vann-og-avlop/priser-og-gebyrer/

Bade vann og avlep er selvkosttjenester, som betyr at kommunen ikke har lov til & tjene penger pa tjenestene.
Gebyrene for hver tjeneste skal bare dekke kommunens kostnader ved tjenesten, beregnet i trdd med reglene i
kommuneloven § 15-1 og selvkostforskriften. Kommunen kan ha overskudd et enkeltdr, men da ma overskuddet
settes av pa et selvkostfond for tjenesten, slik at abonnentene over tid ikke betaler mer enn hva tjenesten koster
a levere. Selvkostberegningene gjeres separat for vann og avlep, sa et eventuelt overskudd fra den ene tjenesten
kan ikke dekke et underskudd i den andre. Kommunen publiserer en oppstilling over selvkostresultatet pa hver
tjeneste som en del av den arlige rsrapporten. Dermed har abonnentene mulighet til & kontrollere at kommunen
overholder reglene for beregning av selvkost.



https://www.sortland.kommune.no/tjenester/vei-vann-og-avlop/vann-og-avlop/priser-og-gebyrer/

§ 1-6 Arealberegningsmetode

| den utstrekning gebyrberegningen gjgres avhengig av byggets starrelse, danner bruksarealet beregnet etter NS-
3940 grunnlaget for gebyrfastsettelsen.

Dette gjelder kun for de abonnentene som ikke har installert vannmaler pa eiendommen.

Bestemmelsen felger reglene i byggesaksforskriften og feringsinnstruks for matrikkelen. Se ogsa definisjonen av
BRA i § 1-2 bokstav m pa side 4.

Garasjer, uthus, anneks, samt utvendige boder regnes ikke som bruksareal for bolig- og kombinasjonseiendom.
Bygningstype 181-182 etter NS-3457.

Gjennom utformingen av den lokale gebyrforskriften kan kommunen velge om en del bygninger pa eiendommen
som ikke ngdvendigvis har innlagt vann, likevel skal regnes med nar gebyret fastsettes etter areal. Det fglger av
forurensningsforskriften § 16-4 hvor kommunen er gitt vide rammer for a beregne arealet pa en eiendom som
skal innga i gebyrberegningen. Ringsaker kommune har valgt bruke denne friheten til ikke & kreve gebyr for arealet
til bygninger som er beskrevet over, siden de normalt ikke gjgr at eiendommen som helhet har starre vannforbruk
enn eiendommer uten slike bygninger.

Det innebaerer at for en eiendom med en enebolig og frittliggende garasje skal ikke garasjen innga i beregningen
av det gebyrpliktige arealet.

Listen over bygningstyper som er unntatt er uttemmende, sa bygninger som er registrert i matrikkelen til andre
formal vil innga i beregningsgrunnlaget for arsgebyret. Abonnenten kan ta kontakt med kommunen for retting
hvis de matrikkelfarte opplysningene om eiendommen er feil.

| en overgangsperiode frem til 1. januar 2024 er bygningstype 233, 241, 243, 244, 245, 248 og 249 etter NS-3457
holdt utenfor beregningsgrunnlaget for naerings- og kombinasjonseiendom.

Hovedregelen i forurensningsforskriften er at eiendommer som ikke utelukkende brukes som bolig skal ha
vannmaler. Landbrukseiendommer skal derfor i utgangspunktet ha vannmadler. Flere eiendommer med
landbruksbygninger mangler dette. Dermed vil alle landbruksbygninger som ikke har installert vannmaler fa
beregnet gebyr etter bygningens areal:

Dersom eiendommens opplysninger i matrikkelen er mangelfulle, kan kommunen estimere arealet basert pa
gjennomsnittsoverslag basert pa bygningstype. Abonnenten kan selv fremskaffe dokumentasjon pa
eiendommens gebyrpliktige areal. Som grunnlag for beregning av gebyrer tar kommunen utgangspunkt i
opplysningene i matrikkelen. Opplysninger skal korrigeres dersom disse er feilaktige.

Nar drsgebyret stipuleres basert pa areal vil kommunen basere beregningen pa eiendommens opplysninger som
er registrert i matrikkelen.

Matrikkelen er Norges offisielle eiendomsregister og brukes til mange andre formal enn beregning av vann- og
avlgpsgebyrer. Derfor er det viktig at opplysningene er sa riktige som mulig og blir rettet om det oppdages feil.
Abonnenten kan selv sgke opp sin eiendom pa seeiendom.no og melde fra til kommunen hvis gebyret er beregnet
pa feil grunnlag eller de matrikkelfarte opplysningene om eiendommen bgr rettes av andre grunner.

Kapittel 2. Tilknytningsgebyr
§ 2-1 Gebyrplikt

Vass- og avlgpsanleggsloven §8 3 og 4 palegger kommunen & kreve tilknytningsgebyr av nye abonnenter. Denne
paragrafen regulerer og tydeliggjer hvem (hvilke eiendommer) som skal betale tilknytningsgebyr, og nar de ma
betale det.

Gebyr for tilknytning til kommunalt vann- og/eller avigpsanlegg skal betales for:
a. Tilknytning av eiendom.



https://seeiendom.no/

Nar en ny eiendom blir tilknyttet ledningsnettet til kommunen for farste gang skal det betales tilknytningsgebyr.
Det gjelder ogsa hvis tilknytningen skjer giennom privat samleledning, som beskrevet i § 1-3 pa side 4.

Det er hovedsakelig tre typer eiendommer som skal betale gebyr etter denne bokstaven:
1) Eiendommer som det bygges pa for farste gang, og hvor det nye bygget tilknyttes ledningsnettet

2) Eksisterende bygninger som har hatt brenn og/eller septiktank eller lignende og som frivillig kobler seg til
kommunens ledningsnett

3) Eiendommer som har veert tilknyttet et privat vann- og/eller avigpsanlegg og der anlegget som helhet overtas
av kommunen.

Nummer tre i listen ma betale tilknytningsgebyr fordi vass- og avlgpsanleggsloven krever at kommunen ilegger
tilknytningsgebyr nar ledningsnettet blir kommunalt og abonnenten skal begynne a betale arsgebyr til
kommunen. Kommunen har ikke lov til & frafalle tilknytningsgebyret helt, men kan sette en egen gebyrsats for
hver enkelt overtakelse. Se ogsa § 2-2 pa side 8.

b. Tilknytning av eiendom som kommunen krever tilknyttet.

Dette punktet henger sammen med §1-3 bokstav b pd side 4. Siden kommunen er palagt & kreve
tilknytningsgebyr, ma eier eller fester ogsa betale tilknytningsgebyr nar det er kommunen som krever tilknytning
med hjemmel i plan- og bygningsloven 8§ 27-1 og/eller 27-2.

¢. Eiendom med tilknytning som ikke er godkjent.

Alle tilkoblinger til kommunalt vann- og/eller avigpsnett skal godkjennes av kommunen og veere i trad med VA-
normen, som er tilgjengelig pa https://va-norm.no/sortland/. Dette punktet presiserer at ogsa eiendommer med
tilknytninger som ikke er godkjent av kommunen skal betale tilknytningsgebyr.

Kommunen mangler ofte informasjon om disse tilknytningene, noe som gjer det vanskelig & kreve inn bade
tilknytnings- og arsgebyr. Nar kommunen ikke burde visst om at eiendommen er tilknyttet ledningsnettet er
foreldelsesfristen inntil 10 dr, etter reglene i foreldelsesloven § 10. Kommunen vil derfor som hovedregel sende
krav pa tilknytningsgebyr og arsgebyr for inntil de siste 10 arene nar tilknytningen oppdages.

Det er abonnentens ansvar at kommunen har tilstrekkelige og korrekte opplysninger om eiendommen og
abonnementsforholdet, jamfer 8 3-10 til 8 3-12 (fra side 17).

Tilknytningsgebyr for tilknytning til vann og/eller avigp betales ikke for:

Andre ledd beskriver noen tilfeller som det ikke kreves tilknytningsgebyr for.

a. Seksjonering av allerede tilknyttet eiendom.

Dette kan for eksempel vaere en firemannsbolig som seksjoneres etter tilknytning, sdnn at hver boenhet blir
regnet som en egen eiendom. Tilknytningsgebyret er et engangsgebyr, og ved seksjonering er tilknytningsgebyr
allerede betalt for den opprinnelige eiendommen.



https://va-norm.no/sortland/

b. Bygg som har midlertidig tilknytning i opptil ett ar, eksempelvis brakkerigg. Dersom tilknytningen varer i
mer enn ett ar, skal tilknytningsgebyr ilegges.

Kommunen krever ikke tilknytningsgebyr for midlertidige tilknytninger. Hvis tilknytningen varer lenge nok til at
den ma anses som permanent, skal det kreves tilknytningsgebyr pa lik linje som for andre eiendommer.

c. Seerskilt tilknytning av sprinkleranlegg.

Det skal ikke betales tilknytningsgebyr for sprinkleranlegg som har egen tilknytning til vann- og avlgpsnettet.

Sprinkleranlegg betaler heller ikke forbruksgebyr, se § 3-4 pa side 12. Sprinkleranlegg medferer imidlertid egne
abonnementsgebyr, jamfgr §3-3 pa side 11. Abonnementsgebyret skal bidra til & dekke ekstra-kostnadene
forbundet med at infrastrukturen og vannforsyningen er dimensjonert for kravene sprinkleranlegg stiller.
Gjeldende gebyrsatser er oppgitt i gebyrregulativet.

d. Tiltak som utvider eiendommens gebyrpliktige bruksareal etter § 1-6.

Hvis tilknytningsgebyret beregnes utfra det tilknyttede arealet apner lowverket for at kommunen ilegger
tilleggsgebyr hvis arealet gker etter at tilknytningen har skjedd. Her velger kommunen & ikke bruke den
muligheten.

Eksempler pa situasjoner hvor kommunen ellers ville krevd tilleggsgebyr er at det bygges et ekstra hus pa en
eiendom som allerede er tilknyttet, eller at huset pa eiendommen rives og det bygges et nytt, sterre hus.

§ 2-2 Utforming av gebyret
Tilknytningsgebyret er et engangsgebyr og betales etter fastsatte kategorier i gebyrregulativet.

Tilknytningsgebyr-satsene vedtas av kommunestyret og publiseres i gebyrregulativet sammen med satsene for
abonnements- og forbruksgebyr.

Dersom kommunen overtar privat vann- og/eller avlgpsanlegg kan kommunen fastsette saerskilt sats i det enkelte
tilfellet.

Som beskrevet i kommentar til 8 2-1 forste ledd bokstav a pa side 6 ma kommunen kreve tilknytningsgebyr fra
abonnenter som er tilknyttet privat vann- og/eller avigpsanlegg nar kommunen overtar anlegget. Kommunen kan
ikke frafalle kravet helt, men kan fastsette egne satser i hvert enkelt tilfelle. Kommunestyret vil fatte et vedtak i
forbindelse med hver overtakelse. Gebyret kan settes bade lavere enn den ordinaere satsen, hvis det oppleves
urettferdig at abonnentene betaler gebyr for at anlegget overtas av kommunen, og hgyere enn den ordinaere
satsen. En hgyere gebyrsats kan for eksempel vaere aktuell hvis anlegget som overtas er i svaert darlig teknisk
stand og det vil vaere urimelig & palegge alle kommunens eksisterende abonnenter & betale for & oppgradere
anlegget til en akseptabel standard.

Bolig- og fritidseiendom skal betale tilknytningsgebyr som en fast sats per boenhet.

Se definisjoner av boligeiendom i § 1-2 bokstav j pa side 3 og boenhet i § 1-2 bokstav i pa side 3.

For naeringseiendom skal tilknytningsgebyr utgjere et fast belgp per bruksenhet.
For kombinasjonseiendom betales gebyr for hver av delene etter reglene over.

Se definisjon av naeringseiendom i § 1-2 bokstav |, kombinasjonseiendom i 8 1-2 bokstav k og eiendom i § 1-2
bokstav a.

Hensikten med denne lgsningen er at eiendommer med stgrre vann- og/eller avigpskapasitet, som ogsa paferer
kommunen hayere kostnader til vannverk, renseanlegg, pumpestasjoner og lignende, ogsa skal betale en
forholdsmessig hayere andel av kostnadene. Starrelsen pa inntaksledningen til eiendommen er et
hensiktsmessig og objektivt mal pa hvor mye vann eiendommen maksimalt kan fa levert, og dermed pa hvor
mye eiendommen kan belaste kommunens infrastruktur.




Eksempler:
1. Hvis eneboligen rives og det bygges nytt/nye bygg pa eiendommen som da vil besta av flere seksjoner.

Dersom eiendommen (altsa gnr, bnr, fnr, snr, ikke bygningen(e)!) allerede har betalt engangsgebyr: ikke nytt
tilknytningsgebyr! Det spiller ingen rolle om det pa eiendommen tidligere sto oppfert en enebolig, fabrikk,
seksjonert boligblokk, hytte, osv. &€ eiendommen har betalt engangsgebyret én gang og skal felgelig ikke betale pa
nytt, og dette fullstendig uavhengig av hva som oppfgres pa eiendommen.

2. Tomt skilles ut

Det vil si en ny ikke-tilknyttet eiendom. Altsa nytt (ev. nye) tilknytningsgebyr.

3. Entomt hvor det aldri har veert tilknytning tidligere, blir gjenstand for tilknytning ved |G og det er:
a. Eneiendom (gnr/bnr/fnr/snr), f.eks. et gdrdsbruk, med fem bruksenheter ved IG

Ett gebyr per bruksenhet, det vil si fem tilknytningsgebyrer.

b. En tomt (gnr/bnr/fnr/snr) hvor det i igangsettingstillatelsen er gitt tillatelse til oppfering av en eller flere
bygninger organisert i et borettslag med ti boenheter.

Ett gebyr per boenhet, det vil si ti tilknytningsgebyrer.

¢. En tomt hvor det i igangsettingstillatelsen er gitt tillatelse til oppfering av en eller flere bygninger som skal
besta av ti eierseksjoner med 1 boenhet i hver (snr).

Ett gebyr per boenhet, det vil si ti tilknytningsgebyrer.

d. Entomt hvor det i igangsettingstillatelsen er gitt tillatelse til oppfering av en enebolig. Etter tilknytning sokes
det om oppfering av et eierseksjonssameie med 40 seksjoner i stedet for eneboligen.

Ett gebyr per boenhet, det vil si ett tilknytningsgebyr.

§ 2-3 Ansvar og betaling

Den som er abonnent pa det tidspunkt gebyrplikt oppstar er ansvarlig for betaling av gebyret.

Se definisjon av abonnent i § 1-2 bokstav b pa side 1. Gebyrplikten oppstar nar eiendommen kobles til kommunal
ledning, se § 2-1 pa side 6.

Tilknytningsgebyr skal vaere betalt for tilknytning, dersom ikke annet er avtalt.

Hovedreglene er at faktura for tilknytningsgebyr- ma vaere betalt for den fysiske tilknytningen skjer. Gebyret ma
uansett vaere betalt for tilknytningen blir godkjent av kommunen, og godkjent tilknytning til vann og avlep er en
forutsetning for a fa ferdigattest. Det kan i visse tilfeller gjeres unntak ved at det inngas en egen avtale med
kommunen.

Gebyret faktureres ved gitt igangsettingstillatelse, med den satsen som gjelder pa faktureringstidspunktet. For
eksisterende bygg eller eiendom med tilknytning som ikke er godkjent, betales tilknytningsgebyr etter gjeldende
sats pa det tidspunktet kravet fremsettes eller foreldelsesfristens utgangspunkt, jamfer foreldelsesloven § 3.

Kommunen sender faktura pa tilknytningsgebyret samtidig som det gis tillatelse til & sette i gang byggearbeidene
pa eiendommen («igangsettingstillatelse).

Hvis kommunen oppdager tilknytninger som ikke tidligere er meldt inn og godkjent, faktureres gebyret med den
satsen som gjelder pa tidspunktet kommunen far vite om tilknytningen.
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Kapittel 3. Arsgebyr

Dette kapittelet regulerer arsgebyret, altsa gebyret abonnentene betaler for Igpende tilgang til og bruk av vann-
og avlgpstjenestene. Arsgebyret er bygget opp av en fast del (abonnementsgebyret) og en variabel del
(forbruksgebyret). Kapittelet regulerer hvem som skal betale arsgebyr, oppbygning av gebyret, herunder hvordan
abonnements- og forbruksgebyret beregnes, samt forskjellige regler for reduksjon av eller tillegg i gebyrene.

§ 3-1 Gebyrplikt
Arsgebyr skal betales for alle eiendommer som:

a. ertilknyttet kommunalt vann- eller avigpsanlegg, eller
b. er gebyrpliktig etter § 1-3 fgrste ledd bokstav b.

Plikten til & betale arsgebyr felger den generelle gebyrplikten som er fastsatt i § 1-3 pa side 4, og omfatter altsa
eiendommer som er tilknyttet eller som kommunen har krevd tilknyttet i medhold av plan- og bygningsloven §
27-1 eller § 27-2.

Arsgebyr beregnes fra den tidligste av dato for midlertidig brukstillatelse eller dato da eiendommen ble tatt i bruk
dersom midlertidig brukstillatelse ikke er gitt. For midlertidige tilknytninger regnes arsgebyr fra dato for tilknytning
til dato tilknytningen oppherer.

Her bestemmes det ndr abonnenten skal betale arsgebyr fra. Hovedregelen er at kommunen fakturerer arsgebyr
fra samme dato som abonnenten far midlertidig brukstillatelse for eiendommen. Det faktureres altsa ikke
arsgebyr i byggeperioden. Hvis eiendommen ikke har midlertidig brukstillatelse, noe som blant annet gjelder en
del eldre bygninger, faktureres gebyret fra det tidspunktet eiendommen faktisk er tatt i bruk.

For midlertidige tilknytninger skal det betales arsgebyr fra dato tilkoblingen rent fysisk skjer til tilkoblingen blir
stengt igjen.

Gebyrplikten er uavhengig av om det er utendars tappepunkt/vannpost eller om det er innlagt vann.

Abonnenten ma betale arsgebyr sa lenge det er vann tilgjengelig pa eiendommen, uavhengig av om vannet er
tilgjengelig inne i en bygning eller om man ma ga ut til et tappepunkt for 8 hente det.

§ 3-2 Gebyrets oppbygning
Arsgebyrene for vann- og avigpstjenester bestar av to deler:

a. Abonnementsgebyr (fast del).
b. Forbruksgebyr (variabel del).

Inntektene fra abonnementsgebyret skal fortrinnsvis dekke vann- og avigpstjenestenes forventede
kapitalkostnader.

Hvor stor andel av arsgebyret som skal vaere henholdsvis fast og variabel del, fastsettes hvert ar i gebyrregulativet.

Gjennom den lokale forskriften sin kan kommunen velge om arsgebyret skal veere todelt eller kun besta av et
forbruksledd - her slas det fast at gebyret skal veere todelt og besta av et fast abonnementsgebyr og et variabelt
forbruksledd.

Hensikten med det er at kommunen skal fa faste inntekter over abonnementsgebyret til & dekke faste
kapitalkostnader pa tjenesteomradet. Pa den maten reduseres svingninger i gebyrnivaet noe fra ar til ar, fordi
kommunen er sikret inntekter til 8 dekke de kostnadene som ikke faller hvis forbruket gar ned. Kapitalkostnadene
vil variere noe fra ar til ar, og spesielt over flere dr ettersom kommunen investerer i nye anlegg. Hvor stor del av
gebyret som skal vaere fast ma ogsa balanseres mot at abonnenten ber ha tilstrekkelige incentiver til & redusere
vannforbruket. Dette innebzerer normalt at de samlede inntektene fra forbruksgebyret minst ber utgjere
halvparten av de samlede drsgebyrinntektene. Forholdet mellom de to gebyrkomponentene vil variere fra ar til ar
og er derfor er ikke fastsatt i forskriften. Forholdstallet vil fastsettes i det arlige gebyrregulativet hvor de vedtatte
gebyrsatsene presenteres.
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§ 3-3 Abonnementsgebyr

Bestemmelsen regulerer hvordan abonnementsgebyret beregnes for hver type eiendom. Det henvises til
gebyrregulativet for de konkrete betalingssatsene, men bestemmelsen her setter rammene for gebyrstrukturen
kommunestyret skal bestemme satsene innenfor.

Boligeiendom skal betale abonnementsgebyr som en fast sats per boenhet.

Se definisjon av boligeiendom i § 1-2 bokstav j pa side 3, samt boenhet i § 1-2 bokstav i. Det fglger av definisjonen
at ogsa fritidsbolig defineres som bolig/boligeiendom.

Abonnementsgebyret er en fast sats som gjelder for alle boligeiendommer, og det skal betales ett
abonnementsgebyr per boenhet. En enebolig betaler ett abonnementsgebyr, mens en tomannsbolig betaler 2
ganger satsen for abonnementsgebyr. Et leilighetsbygg med 20 leiligheter betaler 20 ganger satsen for
abonnementsgebyr.

Alle bolig- og fritidseiendommer skal betale minst ett abonnementsgebyr uavhengig av antall boenheter.

Dette avsnittet henger sammen med farste avsnitt om at abonnementsgebyret avhenger av antall boenheter.
Hensikten er & entydig sla fast at selv hvis det ikke er registrerte boenheter pa eiendommen skal abonnenten
betale abonnementsgebyr.

Eierseksjonssameier med felles vannmaler i bygning hvor det bade er boenheter og bruksenheter med
naeringsvirksomhet skal betale abonnementsgebyr som en fast sats per bruksenhet.

Dette kan for eksempel gjelde bygninger med butikklokaler i farste etasje og leiligheter i etasjene over som er
organisert som et eierseksjonssameie. Satsen per bo- og bruksenhet kan veere forskjellig fra hverandre og
forskjellig fra satsene for andre typer eiendommer. Regelen henger sammen med at kommunen unntaksvis kan
tillate felles vannmaler, jamfer § 4-2 fierde ledd. For disse bygningene kan det vaere vanskelig a fordele forbruket
mellom bo- og naerings-enhetene og derfor kan det veere nedvendig a fastsette egne gebyrsatser. Regelen slar
ogsa fast at disse bygningene skal betale abonnementsgebyr per bruksenhet, selv om hver bruksenhet ikke har
egen maler. Merk ogsa at kommunen kan kreve at det installeres egen vannmaler i hver bruksenhet, jamfer § 4-2
forste ledd.

Se definisjon av boenhet i § 1-2 bokstav i og bruksenhet i § 1-2 bokstav h pa side 1.

Naerings- og kombinasjonseiendom skal betale abonnementsgebyr etter fastsatte kategorier som gjenspeiler
vannforsyningskapasiteten til den enkelte eiendom. Kategoriene fremgar av gebyrregulativet. For sprinkleranlegg
er det saerskilte satser.

Se definisjon av naeringseiendom i § 1-2 bokstav | og kombinasjonseiendom i § 1-2 bokstav k pa side 3.

Disse eiendommene deles inn i kategorier basert pa vannforsyningskapasitet. Pa den maten betaler eiendommer
som potensielt kan bruke mye vann eller slippe pa mye avlgpsvann ogsa mer, og dekker pa den maten kostnader
de paferer kommunen til & bygge og drifte starre vannverk, renseanlegg og ledninger med stor kapasitet.

Kategoriene fastsettes basert pa historisk maksimalforbruk, fordi dette er regnet som et godt, presist og samtidig,
tilgiengelig mal pa forsyningskapasiteten til eiendommen. Selv om abonnementsgebyret pa denne maten
fastsettes basert pd et forbrukstall, betyr ikke det at abonnementsgebyret blir avhengig av forbruket. Nar
eiendommen forst er satt i en kategori er det nemlig ikke meningen at kategorien skal endres, fgr det eventuelt
kommer nye opplysninger om at kategorifastsettelsen er feil. Reduksjon i forbruket gir ikke grunnlag for endring
av kategori.
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Gebyret for hver kategori fastsettes ved at det bestemmes en grunnsats og sa betaler hver eiendom grunnsatsen
multiplisert med en kategorifaktor. For eksempel vil eiendommer i naeringskategori 5 betale 24 grunnsatser.

Arlig abonnementsgebyr  Antall fastledd m? lav m?® hay
Kategori 1 1 0 300
Kategori 2 3 300 1.000
Kategori 3 6 1.000 3.000
Kategori 4 12 3.000 6.000
Kategori 5 24 6.000 20.000
Kategori 6 50 20.000 50.000
Kategori 7 100 50.000 150.000
Kategori 8 150 150.000 500.000
Kategori 9 300 500.000 1.000.000

Grunnsatsen kan vare forskjellig fra abonnementsgebyret for boenheter og andre typer bruksenheter.
Sprinkleranlegg kan ogsa ha egne abonnementsgebyr.

§ 3-4 Forbruksgebyr

Bestemmelsen fastsetter de generelle rammene for forbruksgebyret. Det henvises til gebyrregulativet for arets
betalingssatser.

Abonnentene skal betale forbruksgebyr etter malt eller stipulert vannforbruk i m3. Bade kommunen og
abonnenten kan kreve at forbruksgebyret fastsettes ut fra malt forbruk. Dersom forbruksgebyret allerede
fastsettes ut fra malt forbruk kan dette ikke reverseres slik at forbruket blir beregnet etter stipulert vannforbruk.

Denne bestemmelsen fastsetter reglen om at forbruksgebyret avhenger av vannforbruk i kubikkmeter (m3). Hvis
abonnenten har vannmaler skal malt forbruk legges til grunn, i motsatt fall skal forbruket stipuleres basert pa
eiendommens gebyrpliktige bruksareal, se § 1-6. Bdde kommunen og abonnenten kan kreve at det skal brukes
vannmaler, og man kan ikke bytte tilbake til stipulert forbruk hvis vannmaler ferst er installert. Bestemmelsen
folger reglene i forurensningsforskriften 8§ 16-4.

Se naermere regler om betaling etter malt forbruk i § 3-5 pa side 13 og om betaling etter stipulert forbruk i § 3-6
pa side 13.

Se ogsa definisjon av abonnent i § 1-2 bokstav b pa side 1.

Det gis ikke nedsatt forbruksgebyr for storforbrukere av vann.
Vannforbruk til sprinkleranlegg er ikke gebyrpliktig.

Disse to setningene gir spesialregler for enkelte typer eiendommer. De fglger i stor grad av andre bestemmelser
i forskriften eller overordnet regelverk og er mest ment som en presisering og for a gi tydelig informasjon.

Den ferste sier at det ikke gis kvantumsrabatt pa forbruksgebyret. Det er ulovlig, sa det er ikke noe kommunen
kunne valgt a gjore, men det er likevel hensiktsmessig a informere om det her. Forbruksgebyret har altsa den
samme satsen for alle, med unntak av eventuelle egne avtaler som felger av reglene i § 3-7 syvende ledd pa side
14,

Kommunen kan velge a la vann til sprinkleranlegg vaere gratis, og har gjort det gijennom forskriftsteksten over. Det
er gjort fordi sprinkleranlegg har veldig uforutsigbart vannforbruk (de bruker ikke vann, far de plutselig bruker
store mengder vann). De er dermed vanskelig & budsjettere med og kan medfgre store svingninger i gebyrene,
samtidig som kommunen ikke gnsker at vanngebyret skal veere en hindring for & installere eller bruke
sprinkleranlegg. Nar brannvesenet bruker kommunalt vann til & slukke branner blir de heller ikke belastet
vanngebyr for det, sa regelen her likestiller pa den maten sprinkleranlegg med andre slukkelgsninger.
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Som hovedregel gjelder at avigpsmengden regnes lik vannmengden ved beregning av forbruksgebyr. Unntak fra
dette er nevnt i 8 3-7 sjette ledd.

Det er ikke vanlig med egne avigpsmalere i bolighus, sa det er en vanlig forutsetning at alt vann som males inn i
huset ogsa antas a slippes pa avlgpsnettet igjen. Ved beregning av forbruksgebyret for avlep settes forbruket
derfor likt som for vann. Ved stipulert forbruk er arealet som legges til grunn ved beregningen av bade vann- og
avlgpsforbruk uansett det samme, og bestemmelsen her gjgr at kommunen ma fastsette den samme
omregningsfaktoren fra areal til stipulert forbruk.

For naeringseiendom som har store forskjeller mellom vanntilfarsel og paslipp av avlgp kan det fastsettes egne
beregningsmater, som beskrevet i § 3-7 sjette ledd pa side 14. Det kan for eksempel vaere aktuelt for gardsbruk
som vanner jordene med kommunalt vann, siden det vannet ikke slippes pa det kommunale avigpsnettet etterpa.
Et annet eksempel er produksjonsbedrifter som bruker kommunalt vann i tilvirkningen av sine produkter, siden
disse vil bruke mye mer vann enn de slipper ut pa avlgpsnettet igjen.

§ 3-5 Betaling etter malt forbruk

Forbruksgebyr skal betales for rapportert arsforbruk. Felgende eiendommer skal betale etter malt forbruk og ha
vannmaler installert:

a. Neeringseiendom, herunder bygg for offentlige formal.
b. Kombinasjonseiendom, herunder eiendommer med en eller flere boenheter samt en eller flere bygninger
for fiskeri eller landbruk.
Dersom det ikke er mulig a installere vannmaler kan kommunen fastsette et stipulert arsforbruk.

For midlertidige tilknytninger kan kravet om vannmaler fravikes dersom vannforbruket kan fastsettes pa andre
mater.

For disse eiendommene krever kommunen at det skal installeres vannmaler, med hjemmel i § 3-4 fgrste ledd. Se
definisjoner av naeringseiendom i § 1-2 bokstav | pa side 4 og kombinasjonseiendom i samme paragraf bokstav k.

§ 3-6 Betaling etter stipulert forbruk

Bestemmelsen fastsetter spesifikke regler for beregning av forbruksgebyr uten vannmaler. Den ma leses i
sammenheng med § 3-4 pa side 12 og arealberegningsreglene i § 1-6 pa side 6.

Abonnenter som mener det stipulerte forbruket for deres eiendom blir feil etter disse reglene kan kreve at
forbruksgebyret fastsettes etter malt forbruk istedenfor, se § 3-4 farste ledd.

For eiendom hvor vannmadler ikke er installert beregnes det et stipulert forbruk.

Stipulert forbruk beregnes ut fra eiendommens bruksareal, jf. § 1-6, multiplisert med en faktor for vannforbruk
per kvadratmeter bruksareal. Faktoren fremgar av gebyrregulativet.

For eiendommer som ikke har vannmaler ma grunnlaget for forbruksgebyret beregnes pa en annen mate.
Forurensningsforskriften § 16-4 forutsetter at forbruket da stipuleres (beregnes eller estimeres) ut fra
bebyggelsens areal. Paragrafen her gjennomferer den bestemmelsen. Kommunen har stor frihet til 3 velge
hvordan «bebyggelsens areal» skal fastsettes, og har gitt regler om det i § 1-6 pa side 6.

Arealet for hver eiendom skal multipliseres (ganges) med et omregningstall som gir estimert vannforbruk for
eiendommen. Omregningsfaktoren vedtas av kommunestyret og publiseres i gebyrregulativet. For tiden er
omregningsfaktoren satt til 1,2 m? per m? bruksareal, noe som innebaerer at et bolighus pa 100 m? BRA vil betale
for et arlig forbruk pa 120 m3. Omregningsfaktoren er ment a gi omtrent lik forbruksberegning for boliger med
stipulert forbruk som for boliger med vannmaler. Den er satt i trad med gjeldende anbefalinger fra Norsk Vann,
som igjen baserer anbefalingene sine pa data om vannforbruk blant abonnenter med vannmaler.

For fritidsbolig skal faktoren for vannforbruk vaere halvparten av den ordingere faktoren.

Fritidsboliger brukes mindre enn heldrsboliger, og for at dette skal reflekteres i forbruksgebyr stipulert etter
eiendommens bruksareal, har kommunen bestemt at omregningsfaktoren mellom areal og stipulert vannforbruk
skal vaere annerledes enn for helarsboliger.




14

§ 3-7 Reduksjon av eller tillegg til arsgebyr

Bestemmelsen inneholder forskjellige regler for nar det kan gis reduksjon i arsgebyret, og nar det kan beregnes
tillegg i gebyret. Etter reglene i forvaltningsloven § 40 kan ikke kommunen fravike sin egen forskrift pa annen mate
enn det forskriften apner for. Sammen med & 3-8 er derfor paragrafen her en uttemmende liste over nar
kommunen kan gi redusert gebyr eller tillegg i arsgebyret for enkeltabonnenter.

Restriksjoner pa vannforbruket, avbrudd i vannleveransen eller i mottak av avigpsvann gir ikke grunnlag for
reduksjon av gebyrene.

Det gis generelt ikke redusert gebyr som fglge av at den vanlige driften av vann- og/eller avigpsanlegget forstyrres.
Det inkluderer blant annet fullstendig avbrudd i leveransen, men ogsad mindre driftsproblemer som medferer at
kommunen sender ut kokevarsel. Det ma vare sann, fordi det er en normal del av driften av et vann- eller
avlgpsanlegg at det stanses fra tid til annen, blant annet for & giennomfere ngdvendig vedlikehold. Videre er det
forventet at det kan oppsta kortvarige avbrudd som falge av forhold kommunen ikke rar over, som for eksempel
plutselige ledningsbrudd. Disse avbruddene i driften vil som hovedregel vaere sa kortvarige at en eventuell
gebyrreduksjon ville blitt helt ubetydelig for abonnenten, samtidig som det ville vaert veldig dyrt for kommunen a
administrere.

Se imidlertid ogsa & 3-8 nedenfor om gebyrreduksjon i medhold av reglene i forbrukerkjgpsloven, som gir
abonnenten rett pa redusert gebyr i en del avbruddssituasjoner likevel.

Som hovedregel skal kommunen varsle abonnentene i forkant av planlagte driftsavbrudd.

Fraflytting eller fravaer gir ikke grunnlag for reduksjon av gebyrene. Er bebyggelsen pa eiendommen fjernet, eller
gdelagt slik at den ikke kan brukes, betales arsgebyr inntil stikkledning er frakoblet (plugget) ved hovedledningen.

| denne setningen presiseres det at abonnenten ma betale arsgebyr i trad med § 3-1, fram til tidspunktet hvor
eiendommens stikkledning fysisk er koblet fra kommunens hovedledning. | praksis vil arsgebyret da bare besta
av abonnementsgebyret, slik at abonnenten fortsatt betaler en andel av kostnadene ved infrastrukturen man har

tilgang pa.
Vann- og avlgpsgebyret faktureres akonto, basert pa forrige ars forbruk. Vi oppfordrer derfor abonnenter som vet

at de skal flytte fra eiendommen til  ta kontakt med kommunen, sann at akonto-forbruket kan endres fra det
tidspunktet eiendommen ikke lenger er i bruk.

Ved sgknad til kommunen kan abonnenten fa fritak for arsgebyret nar eiendommen fysisk frakobles kommunalt
ledningsnett. Abonnementet opphgrer nar melding om at anboringspunktet er plombert er mottatt.

Dersom kommunen gir tillatelse til frakobling bortfaller samtidig gebyrplikten. Spesifikt bortfaller gebyrplikten nar
eiendommen fysisk er koblet fra kommunens ledningsnett.

Bolighus kan som hovedregel ikke frakobles og fortsatt brukes som bolighus etterpa, jamfer blant annet plan- og
bygningsloven 8§ 27-1 og 27-2.

Ny tilknytning av eiendommen utlgser ikke ny betaling av engangsgebyr for tilknytning. Bade frakobling og ny
tilknytning forutsettes utfert for abonnentens kostnad og etter kommunens anvisning. Dersom det er kommunen
som foretar fra-/eller tilkoblingen vil kommunen kreve betaling etter standardisert sats til dekning av kommunens
antatte kostnader. Sats fremgdr av gebyrregulativet.

Dette gjelder spesifikt eiendommer som kommunen har gitt tillatelse til & koble fra ledningsnettet: nar disse
knyttes til pa nytt utleser ikke det et nytt tilknytningsgebyr.

Kommunen bestemmer hvordan fra- og tilkobling skal skje. Alle kostnader ved fra- og tilkobling skal dekkes av
abonnenten. Kommunen kan godkjenne at privat r@rlegger utfgrer arbeidet eller utfgre arbeidet selv. Hvis
kommunen gjgr jobben belastes abonnenten standardiserte satser til dekning av kostnadene for slikt arbeid,
vedtatt av kommunestyret.




15

For eiendom som ikke brukes som bolig, og der kommunens kostnader ved vannproduksjonen er vesentlig lavere
enn den gvrige vannproduksjonen, kan forbruksgebyret for vann reduseres etter avtale.

Det er ikke lov a gi kvantumsrabatt til storbrukere, se & 3-4 andre avsnitt. Det er likevel lov d innga egne avtaler
med naeringsabonnenter nar vannet har en annen kvalitet enn vanlig drikkevann, og det reguleres av denne
bestemmelsen. Det kan for eksempel veere aktuelt hvis en naeringsabonnent gnsker at kommunen skal levere
ravann (ubehandlet vann) til bruk i et industrianlegg, fordi da slipper kommunen de vanlige kostnadene med a
rense vannet og kan sende besparelsen videre til abonnenten.

For eiendom som ikke brukes som bolig, og der avigpsmengden er vesentlig sterre eller mindre enn
vannforbruket, kan avigpsgebyret beregnes ut fra malt aviepsmengde, eller fastsettes etter saerskilt avtale med
kommunen.

Se definisjon av naeringseiendom i § 1-2 bokstav | pa side 4, eventuelt ogsa boligeiendom i samme paragraf
bokstav .

Bestemmelsen her folger ellers reglene i forurensningsforskriften § 16-4 fierde ledd. Dette vil for eksempel veere
aktuelt for gardsbruk som vanner jordene med kommunalt vann, siden hovedregelen om vann inn = vann ut vil
gi altfor hgy avlepsmengde sammenlignet med det reelle paslippet. Hvordan maling av avlepsmengdene skal skje
ma avtales med kommunen i hvert enkelt tilfelle. Vanlige lesninger er egne avigpsmalere eller at abonnenten har
flere vannmalere, der maler-verdiene pa noen av dem trekkes fra ved beregningen av avigpsmengdene.

Kostnaden ved installasjon og arlig vannmalerleie dekkes av abonnenten, ogsa ved flere malere, i trad med § 4-3
pa side 20.

For eiendom hvor avligpsvannets sammensetning awviker fra vanlig kommunalt aviepsvann og virker fordyrende
pa drift og vedlikehold av kommunens avigpsanlegg, kan kommunen fastsette et tillegg til avigpsgebyret til
dekning av merkostnadene. | slike tilfeller inngas det en separat avtale mellom kommunen og abonnenten

Bestemmelsen folger forurensningsforskriften § 16-5 fjerde ledd. Hensikten er at abonnenter med unormalt
avlgpsvann det er ekstra dyrt @ rense skal dekke kostnadene de pafgrer kommunen. Bestemmelsen er for
eksempel relevant for meierier og lignende produksjonsbedrifter som slipper pa veldig fettholdig aviepsvann pa
ledningsnettet slik at kommunen far ekstrakostnader til & holde rerene dpne.

For abonnenter der dette er aktuelt vil kommunen inngd en egen avtale med abonnenten om hvordan
tilleggsgebyret skal beregnes. Avtalen vil normalt ta utgangspunkt i Norsk Vanns rapport 149/2006 «Tilfgrsel av
industrielt avlgpsvann til kommunalt nett» som blant annet inneholder et forslag til beregningsmetodikk og
vanlige grenseverdier for hva som begr anses a awike fra «vanlig kommunalt avlgpsvann». Den ngyaktige
beregningsmetodikken, inkludert grenseverdier og lignende, vil fastsettes av kommunen i samarbeid med
abonnenten i hvert enkelt tilfelle.

Norsk Vann 149/2006 er tilgjengelig her: https://va-kompetanse.no/wp-content/uploads/rapport149_2006.pdf



https://va-kompetanse.no/wp-content/uploads/rapport149_2006.pdf
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§ 3-8 Gebyrreduksjon i medhold av forbrukerkjopslovens regler om
prisavslag

Denne bestemmelsen ber leses i sammenheng med § 3-7 farste ledd pa side 14. Hovedregelen der er at det ikke
gis redusert gebyr ved avbrudd i vann- eller avigpstjenesten. Samtidig har ikke kommunen lov til & ta fra
abonnentene rettigheter de har etter forbrukerkjgpsloven, sa paragrafen her har regler for nar et avbrudd i
forsyningen anses som en mangel etter forbrukerkjgpsloven, og derfor likevel gir abonnenter som er forbrukere
rett pa prisavslag.

Forbrukerkjapsloven er tilgjengelig hos Lovdata: https://lovdata.no/dokument/NL/Iov/2002-06-21-34

Det er bare abonnenter som ogsa er forbrukere som direkte omfattes av reglene her. Det er definert i
forbrukerkjepsloven § 1 tredje ledd, hvor det star at «Med forbruker menes en fysisk person som ikke
hovedsakelig handler som ledd i naeringsvirksomhet.». Det fglger eksplisitt av forbrukerkjgpsloven § 2 farste ledd
bokstav b at loven gjelder «levering av vann». Forarbeidene til forbrukerkjgpsloven (Ot.prp. nr. 44 (2001-2002),
saerlig pkt. 3.8.9) argumenter for at ogsa kjepslovens regler er anvendelige for vannforsyning, slik at abonnenter
som er naringsdrivende kan gjgre tilsvarende mangelskrav gjeldende overfor kommunen etter reglene i
kjigpsloven.

Bestemmelsen gjelder ikke hvis feilen bare gjelder avigpstjenesten. Det skyldes flere ting, hovedsakelig at
bortleding og rensing av avlgpsvann anses som en tjeneste og det faller dermed utenfor anvendelsesomradet for
bade forbrukerkjepsloven og kjepsloven. Videre vil det sjelden vaere aktuelt med avbrudd i avigpstjenesten som
medferer at forbrukeren ikke far den tjenesten hun betaler for. Hvis kommunen ikke overholder rensekravene
for utslipp til resipienten kan kommunen fa bgter, men abonnenten har fortsatt fatt den tjenesten gebyret skal
dekke. Hvis det er avbrudd i vannforsyningen som gir rett til gebyrreduksjon etter denne paragrafen skal
abonnenten imidlertid ogsa som hovedregel ha redusert avlgpsgebyret. Avigpsmengden er definert ved at vann
inn = vann ut for de aller fleste abonnenter, men spesielt for abonnenter med stipulert forbruk er det vanskelig a
fange opp at avlepsforbruket gar ned nar vannforsyningen svikter. Derfor ma abonnentene ogsa fa redusert
avlgpsgebyr etter paragrafen her.

Kommunen har derimot erstatningsansvar i en del situasjoner hvor avlgpsnettet paferer abonnentene skader, jfr.
forurensningsloven § 24 a. Ansvaret er delvis begrenset av regler i Standard Abonnementsvilkar.

Interesserte lesere kan lese mer om temaet, og hvilke begrensninger som generelt gjelder for a hevde at
vannleveransen er mangelfull i Guttorm Jacobsens «VA-juss» fra 2011, som er tilgjengelig her: https://va-
jus.no/wp-content/uploads/2011/11/Vann_og_avlopsrett _kap_3-office.pdf

Abonnenten har rett til reduksjon i gebyr (prisavslag) ved feil eller mangel ved vannforsyningen i medhold av
forbrukerkjapslovens regler om prisavslag. Abonnenten har rett til redusert forbruksgebyr dersom ikke-varslet
avbrudd i vannforsyningen varer i mer enn 24 timer.

Vilkar for gebyrreduksjon er at mangelen skyldes forhold pa kommunens side, for eksempel forurensing i
vannkilde eller feil ved kommunalt anlegg. Kommunen plikter & bidra til & avklare ansvarsforholdet.

Forbrukertvistutvalget sin praksis har lagt til grunn at det gjelder et visst vesentlighetskrav far mangler ved
vannforsyningen kan gi rett pa prisavslag. Basert pa denne praksisen legger kommunen til grunn at fglgende vilkar
ma vaere oppstilt far mangelen er vesentlig nok:

1) det ma vaere avbrudd i vannforsyningen i mer enn 24 timer

2) avbruddet ma ikke veere varslet pa forhand.

3) avbruddet ma skyldes noe kommunen ellers har kontroll over, slik som kvaliteten pa drikkevannskilden eller
kommunens egne anlegg. Hvis avbruddet skyldes feil pa abonnentens stikkledning er det ikke en mangel som kan
gi grunnlag for prisavslag.

Generell anbefaling om koking som sikkerhetstiltak etter trykkfall pa grunn av reparasjon, spyling, brannslokking
mv., gir ikke gebyrreduksjon.



https://lovdata.no/dokument/NL/lov/2002-06-21-34
https://va-jus.no/wp-content/uploads/2011/11/Vann_og_avlopsrett_kap_3-office.pdf
https://va-jus.no/wp-content/uploads/2011/11/Vann_og_avlopsrett_kap_3-office.pdf
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Generelle rdd om koking av drikkevannet fordi vannet kan vaere forurenset etter normale driftsoppgaver pa
ledningsnettet regnes ikke som mangler som kan gi grunnlag for prisavslag. | denne sammenheng regnes ogsa
trykkfall i deler av nettet fordi det brukes veldig mye vann andre steder (for eksempel ved brannslukking) som
normale forhold. Dette er helt vanlige og ngdvendige konsekvenser av ordinaer drift av vannforsyningssystemet,
og er dermed noe abonnenten ma regne med at skjer fra tid til annen.

Krav om redusert gebyr ma fremmes innen to maneder etter at forholdet oppsto, dersom ikke kommunen har
fattet eget vedtak om gebyrreduksjon.

Sats for gebyrreduksjon fastsettes i gebyrregulativet.

Det er abonnenten som er ansvarlig for a kreve redusert gebyr innen fristen hvis kommunen ikke fatter vedtak
om gebyrreduksjon selv. Arsgebyret reduseres med 0,3 % per pabegynte degn utover det farste degnet. 0,3
tilsvarer én 365-del for hver dag mangelen vedvarte.

§ 3-9 Palegg om utbedring

Kommunen kan kreve dekket alle kostnader direkte forbundet med tiltak som fglge av at abonnenten har unnlatt
a etterkomme palegg om a utbedre lekkasjer pa eiendommens vannledning eller mangler ved avigpsanlegg eller
saniteerutstyr. Ved omlegging eller utbedring av avigpsledninger kan kommunen kreve at eier av tilknyttet
stikkledning foretar tilsvarende omlegging eller utbedring.

Dette fglger av standard abonnementsvilkar administrative bestemmelser punkt 1.5. Private vann- og
avigpsanlegg, herunder private stikkledninger, skal til enhver tid holdes i den stand som er beskrevet i Standard
Abonnementsvilkar tekniske bestemmelser. | korte trekk innebaerer det at de ikke skal ha lekkasjer som medfgrer
fare for forurensning eller liv og helse, samt vaere bygget pa en teknisk tilfredsstillende mate nar det kommer til
haydeforskjeller mellom hovedledning og sanitaerinstallasjoner i bygningen, tilbakeslagsbeskyttelse og lignende.

Dersom anlegget ikke overholder kravene kan kommunen pdlegge abonnenten & utbedre anlegget for egen
regning. Som hovedregel skal abonnenten fa en rimelig frist til & utfere arbeidet, der abonnenten selv er ansvarlig
for a skaffe kvalifisert hjelp til & utfere arbeidet (les: bestille rgrlegger). Hvis abonnenten unnlater a etterkomme
palegget innen fristen kan kommunen selv gjennomfere pdlegget og kreve kostnadene ved arbeidet dekt av
abonnenten. Det samme gjelder hvis kommunen oppdager feil pa private anlegg og arbeidet ikke kan utsettes.
Merk at «gjennomfare pdlegget» ikke betyr at kommunen selv ma gjere jobben - kommunen kan ogsa kreve at
abonnenten dekker kostnadene ved arbeidet hvis kommunen far private firmaer til & gjere jobben for seg.

Gebyrpliktig som unnlater & etterkomme palegg om utbedring av lekkasjer som medferer forurensing kan ilegges
tvangsmulkt etter forurensingslovens § 73.

Dette er den alminnelige regelen om tvangsmulkt for & sikre gjennomfering av bestemmelser i
forurensningsloven. Tvangsmulkt som ilegges etter denne bestemmelsen tilfaller staten og ikke kommunen.
Siden regelen er plassert i forurensningsloven gjelder den bare anlegg og tilfeller som omfattes av den loven. For
vann- og avlgpsanlegg innebaerer det at det stort sett bare er lekkasje fra private avlgpsledninger som det kan
veere aktuelt for kommunen a bruke denne bestemmelsen pa.

§ 3-10 Ansvar for opplysninger om abonnement

Abonnenten skal melde fra til kommunen om endringer i abonnementsforholdet.

Bestemmelsen fastsetter at det er abonnenten sitt ansvar a serge for at kommunen har korrekte opplysninger
om abonnementsforholdet. Se ogsa definisjon av abonnent i § 1-2 bokstav b pa side 1.
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§ 3-11 Ansvar for gebyrene

Abonnenten har ansvar for betaling av arsgebyret, uansett om gebyrkravet er rettet mot abonnenten eller annen
regningsmottaker.

Altsa: det er abonnentens ansvar at gebyrkravet blir betalt, selv hvis kommunen har utstedt gebyrfakturaen i noen
andres navn, har sendt fakturaen til feil adresse eller lignende. Kravet fglger av definisjonen av abonnent og den
generelle gebyrplikten i § 1-3 pa side 4, siden eier av gebyrpliktig eiendom skal betale gebyr.

Den praktiske konsekvensen av denne bestemmelsen er at kommunen kan iverksette tvangsinndrivelse overfor
abonnenten hvis gebyret ikke blir betalt, uavhengig av hvorfor gebyret ikke er betalt. Gebyrkravet er sikret med
lovpant i eiendommen, se panteloven § 6-1. Se ogsa kommentarer til § 5-1 pa side 22.

Panteloven er tilgjengelig hos Lovdata: https://lovdata.no/dokument/NL/Iov/1980-02-08-2

Abonnenter som samarbeider om felles vannmaler, er solidarisk ansvarlige for gebyrene. Gjelder slikt samarbeid
et sameie etter eierseksjonsloven, er hver abonnent ansvarlig for en andel av gebyret i samsvar med sin eierandel,
dersom ikke annen fordeling er fastsatt i sameiets vedtekter eller bindende vedtak i sameiet.

«Solidarisk ansvarlige» betyr at alle som deler pd den samme maleren er ansvarlige for hele gebyret, og
kommunen kan framsette gebyrkravet mot hvem som helst av dem. Hvis én person pa den maten ender med a
betale vann- og/eller avigpsgebyret for flere andre er det opp abonnentene a rydde opp seg imellom etterpa.

| sameier regulert av eierseksjonsloven regnes hver boenhet som en egen eiendom, og abonnentene er bare
ansvarlige for gebyrer tilsvarende sin eierandel i sameiet. Normalt vil det vaere en lik andel pa hver boenhet, men
sameiet kan fastsette annen fordeling, og i sa fall skal sameiets fordeling legges til grunn.

Det er etter avtale med kommunen anledning til fellesfakturering av eiendommer med flere bo- eller
bruksenheter, for eksempel seksjonerte leiligheter.

Dette er hovedsakelig ment a gjelde leilighetsbygg, der det kan vaere praktisk at sameiet far regningen for alle
boenhetene og fordeler gebyret pa abonnentene over felleskostnadene istedenfor at hver abonnent far egen
regning. | borettslag er borettslaget abonnenten, sd der vil normalt borettslaget fa samlefaktura for alle
boenhetene uten at det ma inngas egen avtale om det. Se ogsa definisjonen av abonnent i § 1-2 bokstav b pa side
1.

§ 3-12 Retting av feil gebyrberegning

Har mangelfulle eller feil opplysninger fort til feilaktig gebyrberegning, skal beregningen rettes og differansen
gjores opp. Krav som er foreldet etter foreldelseslovens bestemmelser, dekkes normalt ikke.

Ved & peke pa «gebyrberegning» viser forskriftsteksten at bestemmelsen her regulerer hva som skjer hvis
kommunen har hatt feil opplysninger om tekniske aspekter ved eiendommen eller vannforbruket, og pa det
grunnlaget har beregnet vannforbruket for hgyt eller for lavt, eller har plassert eiendommen i feil kategori for
abonnementsgebyr.

Den alminnelige foreldelsesfristen er tre ar, men foreldelsesloven apner for at noen krav kan ha forlengede frister,
hovedsakelig der den som har kravet ikke visste eller burde visst om at kravet eksisterte. Det vil som hovedregel
veere lite aktuelt for krav etter denne bestemmelsen, fordi abonnenten forutsettes & kontrollere fakturaene fra
kommunen og kjenne beregningsgrunnlaget for sin egen eiendom. Kommunen pa sin side har en del muligheter
til & skaffe informasjon om eiendommen eller basere beregningene pa gjennomsnittsbetraktninger (se blant
annet § 1-6 pa side 6), sa det er generelt forutsatt at kommunen ogsa vil kunne oppdage feil i beregningene innen
rimelig tid.

Samtidig er det en kjent sak at i mange kommuner har eiendommer blitt koblet til kommunes ledningsnett uten
at kommunen har fatt melding om det. Nar ulovlig tilkobling skjer vet kommunen normalt ikke om tilkoblingen og
har ingen mulighet til & gjore seg kient med den heller. Da kan foreldelsesfristen forlenges til opptil 13 ar, i trad
med foreldelsesloven § 10. Kommunen vil som hovedregel kreve tilknytnings- og arsgebyr tilbake til
tilknytningstidspunktet (begrenset oppad til 13 ar) ndr kommunen blir kjent med slike tilkoblinger.
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Kapittel 4. Bestemmelser for installasjon og bruk av vannmaler

Kapittelet inneholder regler om installasjon av vannmadler, eierforhold og kostnader ved & ha vannmaler, samt
regler rundt bruk og vedlikehold av maleren.

Bade kommunen og abonnenten kan kreve at forbruket pa en eiendom fastsettes ved hjelp av maler, se § 3-4 pa
side 12.

§ 4-1 Malertyper

Bestemmelsene for vannmalere gjelder tilsvarende for eventuelle avigpsmalere. Bestemmelsene gjelder for vann-
/ avlgpsmalere med fjernavlesning sa langt de passer.

At reglene «gjelder tilsvarende» for avlgpsmalere betyr at reglene i dette kapittelet gjelder fullt ut for avigpsmalere,
selv om teksten i hver paragraf bare refererer til vannmalere.

At reglene gjelder for fjernavleste vannmalere «sd langt de passer» betyr at reglene i dette kapittelet i
utgangspunktet gjelder fullt ut ogsa for fijernavleste malere, men at enkelte bestemmelser eller deler av
bestemmelser kan falle bort fordi de ikke er aktuelle. Det er for eksempel tilfellet for reglene om avlesning av
vannmaler i § 4-4 (side 20) -- siden kommunen automatisk leser av fiernavleste malere uten hjelp av abonnenten
er ikke den bestemmelsen relevant for den typen malere. Det er ikke nedvendig & opplyse i den enkelte
paragrafen om den gjelder for fiernavleste malere eller ikke, men det kan veere gjort enkelte steder.

§4-2 Installasjon

Kommunen bestemmer hvor mange vannmalere den enkelte abonnent skal ha, samt type, starrelse og plassering
pa vannmaleren.

Dette gjelder ogsa hvis det er abonnenten som krever forbruket fastsatt med vannmaler. Kommunen vil vanligvis
kreve at blir installert én vannmaler pa hoved-vanninntaket til eiendommen.

For noen eiendommer kan det vaere hensiktsmessig med flere vannmalere, for eksempel landbrukseiendommer
med flere bolighus og driftsbygninger. Disse eiendommene kan ogsa ha annen avigpsmengde enn vannmengden
de far levert, samt slippe pa avlgpsvann av annen kvalitet enn vanlige husholdninger, sann at reglene om
reduksjon i eller tillegg til arsgebyret i § 3-7 sjette og syvende ledd (side 14) kan vaere aktuelle.

Kommunen skal godkjenne den som skal sta for installasjon og vedlikehold, samt eventuell flytting, bytting eller
fierning av maleren.

Kommunen er avhengige av a kunne stole pa at madleren gir et riktig bilde av forbruket pa eiendommen.
Kommunen er ogsa avhengig av a fa melding om arbeidet som er gjort sa abonnentregisteret kan oppdateres.
Derfor krever kommunen at alle som skal arbeide pa vannmalere er godkjent pa forhand, sa kommunen kan vaere
sikker pa at de er kjent med rutinene som gjelder for installasjon av vannmalere og hvilke meldinger kommunen
skal ha etterpa.

Arbeid pa vannmalere er uansett rerleggerarbeid som ma utferes av kvalifiserte fagfolk.

Abonnenter som har behov for arbeid pa vannmaleren sin kan ta kontakt med kommunen for informasjon om
hvem som kan utfgre arbeidet. Rerleggere som gnsker godkjenning kan ta kontakt med kommunen for a fa
informasjon om kommunens forventninger og krav til arbeid med vannmalere, samt kommunens rutiner for
innrapportering av informasjon om maleren.

Dersom eksisterende eiendom med vannmaler blir oppdelt i nye eiendommer, skal hver av de nye eiendommene
ha egen vannmaler.

Se definisjonen av eiendom i § 1-2 bokstav a pa side 1. Denne bestemmelsen er for eksempel aktuell hvis en tomt
skilles fra en eksisterende tomt eller hvis en tomt med flere bolighus seksjoneres.
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Abonnenter kan samarbeide om felles vannmaler der det vil veere uforholdsmessig kostbart a installere egen
vannmaler for hver eiendom. Arsgebyr fordeles pa abonnentene etter reglene i § 3-11 annet ledd.

Se definisjonen av eiendom i § 1-2 bokstav a pa side 1. Denne bestemmelsen er for eksempel aktuell hvis en tomt
skilles fra en eksisterende tomt eller hvis en tomt med flere bolighus seksjoneres.

Alle nye eiendommer skal installere vannmaler.

~ Deter et krav at alle nye eiendommer skal ha vannmaéler.

Palagt vannmaler for ny eiendom skal veere installert senest nar det gis midlertidig brukstillatelse eller
eiendommen tas i bruk, og for eksisterende eiendom nar den tilknyttes. Unnlates dette, skal abonnenten betale
stipulert arsgebyr etter § 3-6.

§ 3-4 pd side 12 inneholder regler om hvilke eiendommer som er palagt a ha vannmaler.

Midlertidig brukstillatelse ma normalt gis av byggesaksavdelingen i kommunen fer eiendommen kan tas i bruk,
og vil ikke bli gitt for palagte vannmadlere er installert i trad med kommunens anvisninger.

For eksisterende eiendommer skal maler vaere installert senest nar eiendommen kobles fysisk til kommunens
hovedledningsnett.

For installasjon og bruk av vannmaler gjelder for gvrig kommunens tekniske bestemmelser.

Kommunen kan gi egne tekniske regler om installasjon og vannmaler. Opplysninger om dette kan fas ved
henvendelse til kommunen.

For tiden er det tekniske bestemmelser i Standard Abonnementsvilkar som gjelder, kommunens VA-norm
(https://www.va-norm.no/sortland), i tillegg til det som star i denne forskriften.

§ 4.3 Eierforhold og kostnader

Den enkelte abonnent eier selv vannmaleren og bekoster selv installasjon, drift og utskifting av vannmalere.

- Abonnenten eier selv vannmalerne og ma selv bekoste installasjon, drift og utskiftning av vannmaleren.

§ 4-4 Avlesning av vannmaler

Abonnenten skal lese av vannmadler sd naer fastsatt tidspunkt for avlesning som mulig og sende resultatet til
kommunen innen fastsatt frist. Tidspunkt for avlesning fastsettes i gebyrregulativet.

Det er abonnentens ansvar & gjennomfare avlesningen og serge for at resultatet blir sendt til kommunen. Se
definisjon av abonnent i § 1-2 bokstav b pa side 1.

Unnlater abonnenten a foreta avlesing, kan kommunen fastsette arsgebyret skjsnnsmessig etter purring. Dersom
abonnenten unnlater a foreta avlesning kan kommunen selv foreta avlesing uten ytterligere varsel til abonnenten
og kreve serskilt betaling til dekning av kommunens kostnader med dette. Betalingssatsen fremgar av
gebyrregulativet.

Hvis abonnenten ikke har meldt inn resultatet av maleravlesningen til kommunen innen fristen kan kommunen
1) Stipulere arsgebyret, basert pa tidligere ars avlesninger, forbruket for tilsvarende eiendommer og/eller andre
relevante momenter, eller

2) Reise til eiendommen og lese av maleren selv uten ytterligere varsling til abonnenten.

Hvis kommunen ma lese av vannmaleren vil kommunen kreve at abonnenten dekker kommunens kostnader
med arbeidet, etter standardiserte satser som framgdr av gebyrregulativet. Satsene fastsettes per oppmaete, slik
at hvis kommunen ikke far tilgang til vannmaleren kan abonnenten bli palagt nytt oppmetegebyr for hver gang
kommunen forsgker a lese av maleren.
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§ 4-4 fgrste og annet ledd gjelder ikke abonnenter med fjernavlest vannmaler.

Reglene i § 4-4 (denne paragrafen) er i praksis ikke relevante for fiernavleste vannmalere. Siden kommunen
foretar avlesningen automatisk trenger ikke abonnenten a gjare noe for & melde inn resultatet. Abonnenten kan
heller ikke palegges oppmeategebyr hvis kommunen velger a benytte fiernavleste vannmalere med sakalt «drive-
by-lgsning», der avlesningen skjer med bilmontert utstyr som samler data fra vannmalere i naerheten.

§ 4.5 Tilsyn og vedlikehold

Abonnenten skal holde vannmaler lett tilgjengelig for avlesning, tilsyn og vedlikehold.

Dette innebaerer at det ikke skal stables ting foran maleren eller lignende som gjer den vanskelig tilgjengelig.
Bestemmelsen ma sees i sammenheng med andre og tredje ledd om at abonnenten skal fgre tilsyn med maleren
og at kommunen kan kreve tilgang til maleren for a fere tilsyn med den.

Det er abonnenten som har ansvaret for at pliktene etter bestemmelsen her blir fulgt, se definisjon av abonnent
i § 1-2 bokstav b pa side 1.

Abonnenten skal fare tilsyn med vannmaler. Abonnenten er ogsa ansvarlig for a felge med pa forbruksutviklingen,
slik at lekkasjer eller feil oppdages snarest mulig. Blir en vannmaler skadd eller gar tapt, skal abonnenten straks
melde fra til kommunen. Som skade regnes ogsa at plombering av vannmaler er brutt.

Det er i all hovedsak i abonnentens egeninteresse a falge med pa forbruksutviklingen, siden hun ma betale for
det vannet som gar til lekkasje ogsa. For eksempel kan et toalett som renner medfere gkt forbruk pa flere hundre
kubikkmeter i aret, og tilhgrende vesentlig gkt vann- og avlepsgebyr.

Kommunen kan fgre tilsyn med vannmaler. Kontrollgr fra kommunen skal legitimere seg uoppfordret.

Kommunen vil ogsa varsle tilsyn pa forhand, slik at abonnenten far tid til & veere til stede nar tilsynet skal
gjennomfares.

§ 4-6 Avregning ved feilmaling

Dersom vannmaleren ved kontroll viser mer enn 5 % for hegyt forbruk, har abonnenten krav pa tilbakebetaling av
for mye betalt drsavgift som felge av feilmalingen. Er plomberingen brutt, har abonnenten ikke krav pa
tilbakebetaling.

Bestemmelsen fastsetter en vesentlighetsgrense for ndr abonnenten kan kreve tilbakebetaling. Forutsetning er at
plomberingen av maleren er i orden.

Tilbakebetalingen regnes fra det tidspunkt feilen ma antas a ha oppstatt.

Dette ma avgjeres i hvert enkelt tilfelle, og vil for eksempel vaere tidspunkt abonnenten meldte fra om skade pa
vannmaleren etter § 4-5 over. Tidspunktet kan i seerlige tilfeller settes til installasjonstidspunktet, hvis det er
sannsynlig at misvisningen skyldes en produksjonsfeil ved maleren.

Krav som er foreldet etter foreldelsesloven dekkes ikke.

Hovedregelen er at krav foreldes etter tre ar, jfr. foreldelsesloven § 2. Loven har ogsa noen tilleggsfrister som
hovedsakelig er aktuelle hvis man ikke burde kjent til kravet. Abonnenten er palagt a felge med pa maleren og
melde fra ved mistanke om feil i § 4-5 andre ledd (se forrige paragraf) og kommunen anser derfor krav om
tilbakebetaling som fglge av feilmaling som kjent for abonnenten og forutsetter at de meldes til kommunen
innenfor den alminnelige foreldelsesfristen.

Viser vannmaleren mer enn 5 % for lavt forbruk, har kommunen krav pa tilleggsbetaling etter tilsvarende regler.

Hensikten med vannmaler er nettopp at abonnenten skal betale for sitt faktiske forbruk, sa reglene om
tilbakebetaling ma gjelde symmetrisk hvis maleren viser for lite forbruk ogsa. Siden kommunen har rett til & kreve
kontroll etter § 4-7 og kan skifte ut maleren etter § 4-8 er det forutsatt at kommunen blir kjent med eventuelle
awik innen rimelig tid. Dermed vil det ikke under noen omstendigheter vaere aktuelt for kommunen & kreve
tilleggsbetaling som falge av feilmaling utenfor den alminnelige foreldelsesfristen.
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§ 4-7 Noyaktighetskontroll

Bade kommunen og abonnenten kan kreve ngyaktighetskontroll av vannmaleren.

Dersom kontrollresultatet ligger utenfor feilmarginen etter § 4-6, utfgres en justering, eventuelt utskiftning av
vannmaleren, uten kostnader for kommunen.

Bestemmelsen regulerer betaling for ngyaktighetskontroll. Bide kommunen og abonnenten kan kreve kontroll,
og hvis kontrollen viser at vannmaleren maler mer enn 5 % feil skal det rettes. Retting skjer enten ved justering av
maleren eller ved at vannmaleren skiftes helt ut. Det er kommunen som bestemmer om vannmaleren skal
justeres eller skiftes, se ogsa § 4-8 nedenfor.

Siden det er abonnenten som eier vannmaler er det abonnenten som selv betale for a fa utbedret malefeil.

§ 4-8 Utskifting og flytting

Er malengyaktigheten for darlig, bestemmer kommunen om vannmaleren skal justeres eller skiftes ut. Nar vanlig
levetid for en vannmaler er nadd, kan kommunen bestemme at vannmaleren skal skiftes ut helt eller delvis.

Se ogsa 8§ 4-7 over om ngyaktighetskontroll. Basert pa resultatet av kontrollen bestemmer kommunen hva som
skal gjeres for a bringe malengyaktigheten tilbake til akseptable nivaer. Kommunen kan ogsa skifte ut vannmalere
nar de har nadd sin vanlige tekniske levetid, normalt 10-15 ar etter de ble installert.

Nye madlere som installeres, ogsa ved utskifting av eksisterende vannmadlere, eies av abonnenten i trdd med § 4-3
pa side 20. Kommunen kan bestemme at de skal skiftes ut.

Kommunen kan kreve flytting av vannmaler som er plassert i strid med kommunens krav til plassering.
Abonnenten bekoster slik flytting.

Bestemmelsen antas & vaere mest aktuell for eldre, abonnenteide malere som ble installert far kommunen
etablerte egne retningslinjer for installasjon av malere. Nye madlere skal installeres av personell kommunen har
godkjent pa forhand, i trdd med § 4-2 pa side 19, og antas dermed a bli installert i trad med kommunens krav til
plassering.

Kapittel 5. Innbetaling av arsgebyr

§ 5-1 Innbetaling

Forfalt krav pa arsgebyr er sikret med pant i eiendommen etter panteloven § 6-1. Gebyrene kan kreves inn av
kommunen etter regler for innkreving av skatt.

Dette betyr at nar forfallsdato pa fakturaen med arsgebyret er passert, har kommunen automatisk etablert
panterett foran alle andre krav i den eiendommen kravet gjelder. Det samme gjelder for gvrig feie- og
renovasjonsgebyret. Hvis kravet ikke betales ved forfall kan kommunen kreve eiendommen tvangssolgt til
dekning for gebyrkravet, i trad med reglene i tvangsfullbyrdelsesloven kapittel 11.

Relevante lover hos Lovdata:
Panteloven: https://lovdata.no/lov/1980-02-08-2/
Tvangsfullbyrdelsesloven: https://lovdata.no/dokument/NL/Iov/1992-06-26-86

Abonnementsgebyr og forbruksgebyr innkreves pa felles faktura.

Hele arsgebyret faktureres pa den samme fakturaen, men kan spesifiseres pa forskijellige fakturalinjer.

Nar en abonnent far installert vannmaler gjelder reglene for stipulert forbruk frem til dato for installasjon av
maleren forutsatt at denne er godkjent av kommunen etter reglene i § 4-2.

Vannmaler skal installeres av personell som pa forhand er godkjent av kommunen, se §4-2 pa side 19.
Abonnenter som far installert vannmaler betaler gebyr for malt forbruk fra datoen maleren er installert.
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23

Faktura sendes til abonnent, eller til annen regningsmottaker etter avtale.

Eiendommer med felles vannmaler og som har avtale med kommunen om felles fakturering, faktureres via en
eier/fester av eiendommen eller saerskilt avtalt regningsmottaker.

Hovedregelen er kommunen sender gebyr-fakturaen til abonnenten, se definisjon av abonnent i 8 1-2 bokstav b
pa side 1. Samtidig er det dpnet for at abonnenten kan avtale med kommunen at noen andre skal fa fakturaen.
Det kan for eksempel veere aktuelt hvis hele eiendommen er leid ut for en periode pa noen ar og det er
hensiktsmessig at leietakeren far fakturaen tilsendt direkte.

Abonnenter kan ogsa dele vannmaler i trad med reglene i § 3-10 pa side 17 og § 4-2 pa side 19. Da er abonnentene
solidarisk ansvarlige for gebyret, noe som betyr at kommunen kan kreve hele gebyret fra én av dem og sa er det
opp til den abonnenten a kreve de gvrige abonnentene for deres andel. Det reguleres her, hvor forskriften sier at
der vil kommunen sende regning til én av dem, eventuelt til en saerskilt avtalt regningsmottaker.

Arsgebyrene kreves inn over et antall terminer som fastsettes i gebyrregulativet.

For tiden er gebyret fordelt pa 2 terminer.

§ 5-2 Manglende innbetaling

Dersom arsgebyret ikke er betalt innen en maned etter at den gebyrpliktige har mottatt andre gangs varsel om
innbetaling, kan kommunen stenge den kommunale vannforsyningen til eiendommen sa fremt kommunelegen
ikke motsetter seg avstengingen.

Kommunen kan kreve en standardisert betaling fra den gebyrpliktige for kommunens kostnader ved avstengning
og pasetting av vannforsyning. Betalingssatsen fremgar av gebyrregulativet.

Istedenfor & begjeere tvangssalg som beskrevet i kommentaren til § 5-1 ferste ledd pa side 22 kan kommunen
stenge vannforsyningen etter reglene i paragrafen her. Forutsetningen er at kommunelegen ikke motsetter seg
stengningen. Bestemmelsen er derfor i fgrste omgang relevant for eiendommer uten fast bosetting
(naeringseiendommer og fritidseiendommer), siden eiendommer ma ha tilfredsstillende tilgang pa rent
drikkevann for a kunne brukes som bolig.

Stenging av vannet etter denne bestemmelsen utelukker ikke begjaering om tvangssalg av eiendommen for a
dekke gebyrkravet, men gir kommunen et mindre inngripende virkemiddel som kan brukes der man tror det vil
gi bedre effekt.

Kapittel 6. Avsluttende bestemmelser

§ 6-1 Klage og omgjoering

Reglene for a klage pa ting kommunen bestemmer finnes hovedsakelig i forvaltningsloven, som er tilgjengelig hos
Lovdata pa https://lovdata.no/dokument/NL/lov/1967-02-10

Etter forvaltningsloven § 28 er det bare enkeltvedtak man kan klage pa. Forskriftsfestede regler gjelder mange,
uspesifiserte personer og ma pavirkes gjennom vanlige demokratiske prosesser, blant annet ved a sende
heringssvar til kommunen ndr nye forskrifter legges ut pa hering. Ved enkeltvedtak, som gjelder én eller noen fa
naermere angitte personer, kan personene vedtaket gjelder og andre med sakalt «rettslig klageinteresse i saken»,
klage over vedtaket som kommunen har fattet. Normalt vil det veere abonnenten som har rettslig klageinteresse
i enkeltvedtak som gjelder vann- og avlgpsgebyrer.

De stedene det star ting som «kommunen kan bestemme at» eller «i tvilstilfeller avgjgr kommunen» i denne
forskriften vil ofte kommunens avgjarelse veere et enkeltvedtak. Eksempler pa sanne bestemmelser er § 3-7 andre
og tredje ledd som omhandler forskjellige grunnlag for & seke kommunen om redusert gebyr.
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Det er ikke klageadgang pa gebyrer som er fastsatt iht. denne forskriften, jamfer forvaltningslovens
bestemmelser.

Enkeltvedtak truffet i medhold av denne forskriften, kan paklages til saerskilt klagenemnd, jamfer
forvaltningsloven 8 28 annet ledd.

Gebyr ma betales innen forfallsdato selv om gebyrvedtaket er paklaget.

Gebyret ma betales selv om abonnenten har klaget pa vedtaket og venter pa svar. Hvis abonnenten far redusert
gebyr som felge av klagen vil kommunen betale tilbake differansen.

§ 6-2 Ikrafttredelse

Forskriften trer i kraft 1. januar 2024.
Fra samme tid oppheves tidligere forskrifter vedrgrende vann- og avlepsgebyr i Sortland kommune.
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