
   brukerutvalg 
Kl 1330 – 1500 
Sted: 
Kystnæringssenteret 2. 
etg. 

Møtedato: 
05.03.2025 
Referatdato:  
05.03.2025 

 
Visjon: 
 
Sammen om velferd og 
utvikling i Vesterålen 
 
Verdigrunnlag: 
 
Trygghet og respekt 
Humør og entusiasme 
Åpenhet og ærlighet 

Saksliste: 
1. Gjennomgang referat fra sist     
brukerutvalg 
 2. Framtidig organisering av 
brukerutvalg. 
3. Miljøtjenestefest høst 2025 
4. Veilederen «Gode helse og 
omsorgstjenester til personer med 
utviklingshemming 
5. Ferieavvikling 2025 
 Eventuelt 
6. Hvem betaler strømutgifter fra 
varmekablene på tak over 
inngangsparti. Dette er kommet på 
noen leiligheter på grunn av 
konstruksjonsfeil i takene. 
7. Rømningsvei /nødutgang. Hvem 
skal holde altanen fri for snø. 
8. Brannøvelser.  
9. Erstatter tøy som har blitt 
ødelagt i vask. 
10. Norges beredskap. 
 

Deltakere: Møtte: 
Solfrid Dyrø X 
Gunn Heidi  - 
Elise Andreassen X 
Odd Robert Leiknes - 
June Eilertsen X 
Hege Løkken X 
  
  
  
  

    
 Beslutninger / Arbeidsoppgaver 

 
Ansvarlig 

1. Forrige referat:  
 
Solfrid v/NFU informerer om at det skal være fylkesrådsmøte – Solfrid, sier at 
boligstruktur for miljøtjenesten skal drøftes der.  
 
Ang sansehagen: Spør Kristine Stikholmen om informasjon ang. sansehagen, som 
kan sendes til Solfrid.  
 
Ang informasjonsskriv om NFU; Disse leveres til Hege, som igjen leverer disse 
videre til tjenestekontoret.   
 

 
 
 
 
 

 
Hege 

2. Fremtidig brukerutvalg:  
 
Vi ønsker å teste ut brukermøter med kun brukere. Viser til Hadsel som har gjort 
dette, og som har brukere som er veldig fornøyde. NFU sier at brukerutvalget i 
Hadsel ikke har samme formening om at det fungerer så bra. Hege viser til at 

 



brukerne selv er veldig fornøyde, og det har en stor betydning. Det er ønskelig å 
teste dette ut fra høsten av.  
Skal i tillegg være egne møter med pårørende/NFU, men da to ganger pr år.  
 

3. Miljøtjeneste-fest;  
Miljøtjeneste-fest arrangeres en gang i året, på høsten. Miljøtjenesten ønsker å ha 
brukerne i enda større fokus, og vil dermed arrangere hele festen selv. Slik sett kan 
brukerne få selge lodd selv, samt bidra med andre ting.   

 

4. Veilederen gode helse og omsorgstjenester for personer med utviklingshemming: 
Informerer om at det er fastsatt en egen gruppe med representanter fra de ulike 
avdelingene, som skal ha et hovedansvar for å drive jobben med veilederen 
fremover. Videre deltar alle lederne også i noen av møtene, og veilederen skal det 
jobbes aktivt med ute i de ulike avdelingene. Målet med arbeidet er å etterstrebe å 
jobbe mer likt ute i de ulike basene, i det daglige arbeidet.  
 
Hege søker midler for dette arbeidet slik at man kan jobbe best mulig med 
veilederen.  
 

 

5. Ferieavvikling 2025:  
Svenske ferievikarer vil i år, som i fjor være en stor del av vikarene som jobber i 
helse og omsorg for sommeren 2025.   
Tiltak som har fungert videreføres. Både kompensasjon for ansatte som jobber 
ekstra helg, samt kompensasjon om pårørende som på forespørsel fra kommunen 
har sine barn hjemme deler av sommeren. 
 
Solfrid tipser om aktivitet/tur for medlemmer av NFU. Arrangement 30. juni til 04. 
juli. Aktiviteter som innebærer turer i sommer-avvikling er vanskelig å få til.  
Miljøtjenesten ønsker å legge til rette for tur til polarlekene, Rognan, som år etter år 
har vært en stor suksess. Samtlige avdelinger deltok sist høst, foruten om Snorres 
vei. Det er ønskelig å legge til rette for tur også i år. 
 

 

6. Strømutgifter knyttet til varmekabler over inngangsparti:  
I Snorres vei har noen boliger varmekabler over inngangsparti, da det tidligere har 
dryppet ned vann og laget issvuller på trapp. Hver enkelt bruker betaler for 
oppvarming av varmekablene på vinterstid. Hvis pårørende/verger til beboere av 
disse leilighetene mener det er feil, må det tas videre med boligstiftelsen.   
  

 

7. Rømningsvei: 
Veranda er ikke rømningsvei. Dermed er det beboers ansvar selv å holde denne fri 
for snø. Ansatte holder inngangsparti åpent, da dette er rømningsvei.  
Pårørende har erfart at boliger i Snorres vei er konstruert slik at båre ikke kommer 
ut av hovedinngangene til leilighetene, og måtte da ta beboer ut verandadøren. 

 



Mener det kan være krevende at veranda ikke er måket i slike tilfeller. Leder i 
Snorres vei sjekker ut om båre kommer ut av boliger slik de er konstruert/bygget. 

8. Brannøvelser:  
Boliger som er særskilte brannobjekt (boliger hvor brann kan føre til tap av mange 
liv) har tilsyn en gang pr år. Da skal rutiner fremlegges, ROS analyser gjennomgås, 
samt en sjekkliste fra brann gås gjennom.  
Brannøvelser skal foregå årlig i de ulike basene. Hvordan en brannøvelse 
gjennomgås, er ulikt ut fra beboeres forståelse og reaksjoner på høye lyder og 
redsel for brann. Teoretiske brannøvelser kan forekomme i stedet for praktiske 
brannøvelser.   
 

 

9. Erstatte tøy som er ødelagt i vask;  
Egen rutine som gjelder når ansatte har ødelagt tøy i vask o.l. Plagg skal erstattes ut 
fra skjønn. (hvor gammelt plagget er, muligheter for å kjøpe ny/evt arbeid for å 
strikke nytt plagg osv)   
 

 

10. 
 
 

Norges beredskap;  
Alle er en del av Norges beredskap. Sender etter hvert ut informasjon om hva den 
enkelte innbygger i Norge skal bidra med knyttet til beredskap, også beboere i de 
ulike omsorgsboligene. Stor forståelse og lettelse fra møtedeltakerne at dette er 
fokus i miljøtjenesten.  Øvelser gjennomføres jevnlig, samt beredskapsledelse deltar 
på debrief ved reelle hendelser for å lære.  
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