Referat brukerutvalg hjemmetjenesten

Sted: Glassburet LMT

Mgatedato:
10.02.25

Referatdato:
25.02.25

Referent: BMK

Saksliste: Deltakere: Mgtt:
Visjon Sortland 1.Referat forrige mote Trond Nygéard Lag 1 X
kommune: . . .
2.Informasjon fra Steinar Henriksen Lag2
Sammen om velferd enhetsleder Lisbeth Torset Lag 3
og utvikling i 3.Informasjon fra Camilla Furuset X
Vesteralen brukerrepresentantene Brit Mona Kristiansen X
4.Kvalitetsforbedring,
Verdigrunnlag: pasient- og
S— Kt brukersikkerhet
rygghet og respe
Humaear og entusiasme 5.HMS .
Apenhet og zerlighet 6. Saker i dag
7.Eventuelt
Visjon
Hjemmetjenesten:
Vi gnsker & bidra til
trygghet, verdighet og
gode dager.
Beslutninger / Arbeidsoppgaver Ansvarlig

1 Velkommen og introduksjon av gruppen.

brukerutvalg.

Ved en misforstaelse har ikke alle representanter fatt innkallelse til dette
meatet. En meldte forfall pa kort varsel. Det er sarbart med 1 representant fra
hvert lag, er per na ikke varamedlemmer. Forsgke a fa dette pa plass til neste

Flere nye medlemmer i gruppen, Camilla oppdatere skrivom brukerutvalget
som sende ut til brukerne samt oppdaterer pa hjemmesiden til Sortland
kommune. Her vil ogsa referat fra brukerutvalgsmgtene ligge.

2 Informasjon om ny organisering HOMS

Mona Rinaldo bla ansatt som ny kommunalsjef helse og omsorg i mai 2024. Ny
organisering av helse og omsorg med enhetsleder niva. Gradvis effektuert fra
oktober 2024. Enhetslederi miljgtjenesten er Hege Lgkken, enhetsleder i
hjemmetjenesten er Camilla Furuset, og enhetsleder institusjon er Mona




Sandvold.

Status nytt sykehjem

Ferdigstilles mai 2025, mulig hjemmetjenesten far flytte inn far sommerferien i
juni. Hiemmetjenesten vil holde til i underetasjen.

Matombringing
Startet opp i november 2024.

Soknadsprosessen: Det ma sgkes til Tjenestekontoret om helsetjenester i
hjemmet. Hvis bruker far vedtak pd matombringing, ma det fylles ut
bestillingsskjema pa Sortland kommunes hjemmeside.

Hjemmetjenesten er behjelpelig med dette, hos brukere som har
hjemmetjeneste.

Status velferdsteknologi og nye trygghetsalarmer

| lgpet av mars vil Sortland kommune bytte leverandgr av trygghetsalarmer til
HEPRO, som blant annet har responssenter med helsepersonell. Det sendes
ut informasjon til alle brukere som har trygghetsalarm prd.d.

Det utvikles stadig nye velferdsteknologilgsninger til brukere i hjemmet. Disse
kan bidra til styrke brukernes selvstendighet og avlaste helsepersonell, noe
som blir viktig i tiden fremover mtp de demografiske utfordringene samfunnet
star ovenfor. | hjemmetjenesten benyttes det blant annet:

Evondos som er elektronisk medisin dispenser

RoomMate som er passiv varslingssensor (kan brukes til digitale tilsyn, varsle
om fall).

Darsensor som kan varsle ved aktivitet pa for eksempel uvanlige tidspunkt.
Bekey som er elektronisk daerlas

Digital hjemmeoppfalging er teknologi som kan falge opp pasienters helse pa
avstand ved for eksempel blodtrykksmaling eller blodsukker.

| lgpet av 2025 vil Sortland kommune innfagre DigiHelse i hjemmetjenesten.
Denne lgsningen skal gjare det enklere for innbyggere & kommunisere med
hjemmetjenesten. Link til mer informasjon om DigiHelse:
https://www.ks.no/fagomrader/digitalisering/felleslosninger/meldinger-og-
kalender-pa-helsenorge.no-digihelse/om-losningen/

Beredskap

Vi har beredskapsplaner i helse og omsorg ifht ekstrem veer, strambrudd,
vannmangel og andre uforutsette hendelser. Alle brukerne ma forholde seg til
de nasjonale fgringene nar det gjelder beredskapslager i eget hjem.



https://www.ks.no/fagomrader/digitalisering/felleslosninger/meldinger-og-kalender-pa-helsenorge.no-digihelse/om-losningen/
https://www.ks.no/fagomrader/digitalisering/felleslosninger/meldinger-og-kalender-pa-helsenorge.no-digihelse/om-losningen/

Eventuell sak fra lag 1:

*Hva som er oppgaven/oppgavene til de som er rundt hos brukerne:

Dette vil veere individuelt etter behovet til dem som sgker. Alle som er i behov
av hjemmetjeneste/praktisk bistand ma sgke pa tjenester til kommunens
tjenestekontor. Det er de som gir vedtak til brukeren, og
hjemmetjenesten/teknisk avdeling utfgrer disse oppgavene. Hjemmetjenesten
skal bidra til & gi ngdvendig helsehjelp til personer som har behov for det i eget
hjem, slik at brukerne kan bo hjemme sa lenge som mulig med god livskvalitet.

* Hva som ligger i et besgk ift tid, faste sparsmal, sjekklister:
Hjemmetjenesten utfagrer oppdrag etter vedtak fra Tjenestekontoret, hvis det er
behov for endring i tjenesten ved for eksempel gkning meldes dette via
hjemmetjenesten til tjenestekontoret som da vurdere endring av vedtak.

Neste mgte: 08.05.2025 kl 14.00-15.00




